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VSTUPUJEME DO NOVEHO ROCNIKU

Mame pted sebou posledni rok letopoctu, ktery za¢ina jednickou - rok 1999.
Mame pted sebou rok, ktery predstavuje dalsi kricek ke hledani identity skolni
psychologie v obou nasich republikach. Zatimco v Ceské republice se pozice $kolni
psychologie pfinejmensim stabilizovala, ve Slovenské republice se relativné piizniva
situace zaCind pon€kud problematizovat. Opét se objevuji dil¢i tlaky, které
zpochybnuji roli Sskolniho psychologa v systému psychologickych sluzeb. Je tedy tieba
znovu ( a pokolikdté uz v novodobé historii) obhajovat postaveni oboru, jenz ve
vyspélych zemich dostate¢né prokazal svou opodstatnénost.

Piznivou zpravou je, ze v Ceské republice jiz byly zahajeny prace na
ptipravé postgradualniho specializacniho studia skolni psychologie. Své sily spojuji
dveé fakulty (Pedagogicka fakulta UK Praha a Filozoficka fakulta UK Praha) a dvé
asociace (Asociace §kolni psychologie CR a SR, Asociace poradenskych pracovniki
ve Skolstvi), coz je dobfe. Bude-li vSe postupovat tak jako doposud, zda se realné, aby
uz v r. 2000 odstartoval prvni studijni bé&h.

Pravidelnym odbératelam &asopisu Skolsky psycholog sdélujeme, Ze z
finan¢nich i1 administrativnich divodi jsme se pro rok 1999 rozhodli vydat dvé
dvojcisla, nikoli ¢tyfi jednotliva ¢isla. Podrazil tisk a podrazilo poStovné... Budeme se
vsak snazit, abychom Vas neoS$idili ani rozsahem cisel, ani - pokud bude dost
kvalitnich ptispévki - ani obsahem ¢isel.

Prvni dvojéislo zacina bilancovanim 21. kolokvia ISPA v Rize. Otisténé stati
upozoriiuji na na tfi problémy: pfedc¢asnou selekci zaka zakladnich $kol a problémy,
které vznikaji v "pfebranych tiidach" odchodem ¢asti zaka do viceletych gymnazii; na
problematiku hodnot a hodnoceni a jejich vlivu na sebepoznavani zakt; na agresivitu a
Sikanu na zékladnich $kolach.

V rublice Dokumenty doby predkladame prvni ¢ast navrhu koncepénich
materiall, které pripravil Institut pedagogicko-psychologického poradentsvi Praha pro
MSMT CR. Osud té&chto dokumentii by sam byl namétem pro kvalitativni vyzkum. V
dalsim dvojcisle uvefejnime druhou ¢ast navrhu koncepénich materialt.

Doc.dr. Jifi Mare§, CSc.
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KAM KRACAS ISPA?

OLGA OROSOVA
Katedra pedagogiky, filozofie a psycholégie PF UPJS, Kosice
ANTON FURMAN
Katedra psychologie Pedagogickej fakulty UMB, Banska Bystrica

XXI International School Psychology Colloquium prebehlo v dioch od 31. jula do 4.
augusta 1998 v Rige - Jurmala v Lolyssku. Organizatormi Colloquia bola International
School Psychology Association (ISPA), Latvian_Association of School Psychologists
(LASP), Latvian Association of Proffesional Psychologists (LAPP), Faculty of
Education and Psychology, University of Latvia. Slavnostnému otvoreniu Colloquia
371 tcastnikov z 37 krajin sveta predchadzal ISPA Leadership Workshop, ktorého
sme sa za¢astnili. Kam kraca§ Medzinarodna Asociacia Skolskej Psychologie? Aké si,
vychadzajuc z doterajSich skusenosti, silné a slabé stranky ISPA, moznosti a uskalia
Asociacie. To su otazky, ktorym sa venoval Leadership Workshop vedeny Bernie
Stein z [zraela.

ISPA je jedinou medzinarodnou organizaciou Skolskych psychologov. ISPA je
otvorena pre vsetkych skolskych psychologov. ISPA zdruzuje psychologov, ktori so
Skolskymi "radostami a starostami" ziji. ISPA sa usiluje o rozvoj kontaktov s
UNESCO a narodnymi asociaciami Skolskych psycholoégov. Zvlastnu pozornost
venuje ISPA podpore detskych prav. Dobra a jednoducha vnutorna organizacia ISPA,
ktora rovnako prispieva k vysokej akcieschopnosti. Kazdorocné Colloquia su pre
Skolski  psycholégiu  vyznamnou profesiondlnou udalostou, pre Skolskych
psychologov prilezitost'ou k rozvoju pracovnych a osobnych kontaktov, upeviiovaniu
pocitov l'udskej blizkosti. To su len niektoré najpodstatnejsich silnych stranok ISPA,
ktoré sumarizoval ISPA Leadership Workshop, vyznam ktorych, vychadzajuc z
analyzy nazorov ¢lenov ISPA, ocenuju aj ¢lenovia Asociacie.

Nedostato¢né posiliiovanie prestize a vyznamu ISPA Skolskymi psychologmi mimo
USA, nedostatok moznosti k prekonavaniu jazykovych bariér, malo novych projektov,
uroven rozvoja vedecko - vyskumnej Cinnosti a vedecko - vyskumnej spoluprace s
praxou, to st slabosti ISPA, pocitované spolu s feminizaciou obce Skolskych
psychologov, nizkymi platmi psycholégov v mnohych krajinach. Oznacenie aktualne
pocitovanych slabosti ISPA jej ¢lenmi, aj vedenim, je uzito¢nym vychodzim bodom k
hladaniu dalSich mozZnosti. Medzindrodné védecko - vyskumné projekty aj s
vyraznejSim zapojenim byvalych socialistickych krajin, vycvikové programy pre
Skolskych psychologov, programy zamerané na vymenu skusenosti Skolskych
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psycholégov, utvorenie fondu pre podporu projektov, to st moznosti pre d’alsi rozvoj
Skolskej psycholégie v narodnych asociaciach, to su potencie dalsicho rozvoja
Skolskej psycholégie posiliiovane spolupracou narodnych asocidcii a koordina¢nou
silou ISPA. Je vSak nevyhnutné, aby ISPA nestratila svoju identitu, svoju energiu,
invenc¢nost’ a motivaciu.

Ubehne rok, kym sa Skolski psycholégovia stretni na XXII International School
Psychology Colloquium vo Svajéiarsku. Mozno mnohé olakévania budii v priebehu
roka naplnené aj vd’aka Soros Open Society Participants Meetings, ktoré¢ holi si¢ast'ou
programu XXI International School Psychology Colloquium v Rige a ktoré dali
prilezitost’ k zrodu niekol’kych medzindrodnych projektov.
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VYUKA V “PREBRANYCH” TRIDACH
OCIMA PSYCHOLOGIE

doc. PhDr. JIRI MARES, CSc.

Univerzita Karlova, Lékarska fakulta v Hradci Kralové

Jadro problému

Po roce 1989 se v nasem Skolstvi objevil fenomén, ktery v totalitnim obdobi
neexistoval: vyrazna vnéjsi diferenciace zaki a soucasné selekce zakti v raném veku.
Objevila se viceleta gymnazia, kam prechazeji studijné schopnéjsi zaci béhem obdobi,
kdy vétsina zakovské populace navstévuje zakladni Skolu. Podle toho, zda se jedna o
osmiletd gymnazia nebo o gymnazia Sestiletd, nastava odliv “lepsich” zakt bud’ po
skon&eni prvniho stupné ZS anebo b&hem dochazky na 2. stupeii ZS. E. Walterova
(1998) upozornuje, Ze nejde ani o zanedbatelné pocéty zakd, ani o zanedbatelny trend,
nebot’ v 1.1995 pieslo v Ceské republice do viceletych gymnazii 15 000 zaka, v r.1997
ptiblizné 14 000 zaku.

Podle statistické roGenky resortu 3kolstvi CR tvoii podil zaki viceletych
gymnazii na vSech zacich studujicich na gymnaziich témeft dvé tretiny (viz tab.1).

Tab.1 Pocet Zaku gymnazii v CR k 30.9. 1997 (Statisticka rofenka, 1998, s. D-65)

Typ gymnazia | Pocet zaku abs. | Pocet zakl v % | Nové pfijatych | Nové prijatych
(bez spec.gym.) abs. v %
Studium 4 leté 41 000 32,5% 12 812 48,0 %
Studium 5 leté 1 803 1,4 % 0 0
Studium 6 leté 13411 10,7 % 2791 10,5 %
Studium 7 leté 27911 222 % 0 0
Studium 8 leté 41755 33,2% 11077 41,5 %
Celkem zakt 125 880 100,0 % 26 680 100,0 %

Podil nové piijatych zakt do viceletych gymnazii naznacuje, Ze tvoii polovinu
vSech prijatych zakll do gymnazii a ze se zacinaji koncentrovat do 6 letého a
pfedev§im 8 letého typu studia. Absolutni polty nové pfijimanych zakd nejsou
zanedbatelné, pohybuji se kolem 14 000, o néz jsou kazdorocné ochuzovany zakladni
Skoly. Pfitom zahrani¢ni odbornici varuji pfed negativnimi disledky rané selekce a
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argumentuji jednak nerovnosti pfistupu ke vzdélani, jednak zasahem do vyvazenosti
Skolského systému (OECD, 1996).

Cesky vzdélavaci systém zatim na tato doporudeni nereagoval, a proto pred
uciteli mnohych zakladnich Skol vyvstal novy problém, na jehoz feSeni nebyli
pripravovani. Na nékterych zakladnich Skolach zlstavaji zaci “prebrani”, tedy ti, ktefi
nemohli nebo nechtéli prestoupit do viceletych gymnazii. Na zékladnich Skolach
zustavaji tiidy, jejichz sloZeni se proménuje, nebot’ v nich ubylo zakt prospéchové
v onéch “prebranych” tfidach relativn€ zvysuje pocet zaka prospéchove slabsich, méné
aktivnich, zakl, ktefi se nesnazi spolupracovat s ucitelem, zakii méne Uspésnych a
zakd, s nimiz jsou problémy. Prace ucitele v onéch “ptebranych” tfidach se stava
vyrovnat s novym jevem, méné dobii se snazi vyhnout vyuce v takovych tfidach,
nebot’ jde o velmi narocnou vychovnou i vzdélavaci praci.

V tomto pfispévku se pokusime zamyslet nad problémem z né€kolika pohledi:
historického, pedagogicko-psychologického a psychodidaktického. Pivodni impuls
k napsani tohoto c¢lanku vzeSel od uciteli fyziky (proto se vtextu objevuje fada
odkazi na vyucovani fyzice), ale jde o problém, ktery vyrazné piesahuje ramec
jednoho vyucovaciho pfedmétu, stava se problémem obecnym.

Historicky pohled

Existence viceletych gymnazii neni zadnym objevem devadesatych let, ale spise
reminiscenci a pokusem o navrat - pokud se omezime na ¢eské teritorium - do obdobi
Rakousko-Uherska a prvni Ceskoslovenské republiky. Pravé v 19. stoleti na za¢atku
20. stoleti vznikaly rizné typy vybérovych stiednich skol: osmileta klasickd gymnazia,
realna gymnazia, reformni realna gymnazia atd. Cim se ziejmé lisily od soudasnych
gymnazii? Tehdej$imi gymnazii prochazela relativné mensi ¢ast zakovské populace
nez dnes; ve Skolském systému dominovala pravé viceletd gymnazia; pro vyuku tak
velkého vékového rozpéti zaki byli profesofi specialné piipravovani; pti uchazeni se
0 moznost studovat na stfedni Skole nebyly ve hie jen osobnostni pfedpoklady zaka
ke studiu, do hry vstupovaly téZ majetkové poméry uchazect a moznost “dovolit si”
stfedoskolské studium nemél kazdy; absolvent tehdejsiho gymnazia bud volil
ufednickou kariéru anebo pokraCoval ve studia na vysoké Skole. Jinak feceno:
problém “piebranosti” tfid nebyl v oné dobé¢ tak vyrazny a naléhavy.

Problém wvnéjsi diferenciace a rané selekce zaki se da posuzovat také
v celoevropském kontextu. V soucasné Evropé pozorujeme spise ustup od skol tohoto
typu a piiklon k S§ifeji koncipovanym studijnim programtim akcentujicim spise
integraci nez diferenciaci.
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Napft. Bila kniha Evropské unie o vzdélavani a odborné piipraveé zdiraziuje m;.
dulezitost Siroké poznatkové zakladny oproti rané specializaci,

Doslova se v ni pravi: “Ve spolecnosti, ktera bude od jedince vyzadovat, aby
chapal slozité, nepredvidatelné se menici situace, a v niz bude zaplavovan obrovskym
mnozstvim rozmanitych informaci, vznika nebezpeci propasti mezi témi, kteti, ktefi je
dokazou interpretovat, témi, ktefi je dokaZzou pouze uzivat a témi, ktefi nedokazou ani
to, ani ono. Jinymi slovy mezi t¢mi kdo znaji a kdo neznaji. Vybudovat Sirokou
poznatkovou zakladnu, a tim nastroj k chapani smyslu véci, k porozuméni a tvoteni, je
zékladni funkci Skoly. A je to i predni Cinitel umoznujici pfizplsobit se situaci
v ekonomice a zamestnanosti.” (Vyucovani a uceni, 1997, s. 6-7).

Pedagogicko-psychologicky pohled

Problém rané selekce zakt lze zaregistrovat nejvyraznéji v 5. postupném
ro¢niku. 'V Prazské skupiné Skolni etnografie se nad rodici se selekci inspirativné
zamysli D. Doubek. Upozoriuje, Ze ve hie je nékolik aspektii: nejobecnéjsi je tlak
budoucnosti provazeny tlakem na osobni identitu zaka i tlakem na socialni vztahy ve
tiide.

Skola sice piipravuje déti na budouci Zivot, ale zde se najednou jedna o zasadni
rozhodnuti o Skolni budoucnosti. "Budoucnost" je sice ve Skole pfitomna stale, ale zde
uz nema podobu vzdaleného vyhledu prostfednictvim postupnych prechodu (z 1. na 2.
stupenn a pak mozna z 2. na 3. stupeinl), nybrz podobu okamzité¢ a nevratné¢ zmeény.
Perspektiva "gymnazisti" je jina, nez téch, co zbudou. A pro ty zbyvajici se rysuje
nekolikeré ohrozeni. D. Doubek zde pouziva metafory - zak jako "symbolicky nikdo".
Je to hrozba selhani, symbolického nebyti, hrozba byt neuspésny, kdy dojde k
hrozba neiispésné budoucnosti. Zak se snazi této hrozbé unikat celou $kolni dochazku,
ale zvysené tempo, zvysené naroky, specialni zkousky jej konfrontuji s rozifad’ovaci
strategii. At uz je minéna jejimi realizatory jako konstruktivni nebo restruktivni, Zaci
ji vnimaji po svém. "Gymnazisté" se na studium t&si, Cerpaji z této moznosti jakousi
prevahu nad svymi spoluzéky, i kdyZ i pro né€ piedstavuji pfijimaci zkousky napor a
vaznou zkousku jejich ambici. Pro "negymnazisty" je situace jind. Ze autorem
sledované tfidy odchazeji dévcata prospéchove nejlepsi, schopna a jesté i "atraktivni"
pro hochy; vSichni, co zlstanou, pfijdou o kamaradky, nékdy i o lasky, rozpouta se
novy boj o mocenské pozice. Rysuje se téz dalsi hrozba. Pro ubytek zakd bude tifeba
spojit stavajici tfidu s obavanou tfidou A, kterd ma na Skole Spatnou poveést a deéti maji
z této zmeény strach. Navic sama vyucujici vidi tuto moznost jako realnou, nebot’
gymnazia "ted’” shanéji kazdou dusi". Autor fika: ve tiidé je citit, jak se tu zivot
rozléva do koryt; u jednotlivych skupinek jde ¢im dal vic jen o jejich véci, ve kterych
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se vzdjemné ignoruji... zaCalo rozpojovéani toho, co se jiz nikdy nespoji (Doubek,
1999).

Po odchodu “lepsich” zakt do viceletych gymnazii vznikaji na Skolach, kterych
se tento problém tyka, specifické jevy. Dotykaji jak tfid “ptebranych” , tak tfid nové
vzniklych, “elitnich”.

V “prebranych” tfidach se meéni slozeni zakl a tim i socidlni klima tiidy. V fadé
piipadt odchazeji zaci, kteti plnili roli vzoru, méfitka pozadovaného vykonu a
chovani jak pro ucitele, tak pro spoluzaky. Ve tfidé zlstdvaji Zaci prospéchové
pramémni a prospéchové slabsi, relativné se zvysSuje pocet z4kl, snimiz byvaji
problémy vzdé€lavaci i vychovné. Aktivita, samostatnost, zvidavost, tvofivost, ale i
soutézivost, Casto i spoluprace se v “piebranych” tfid snizuje. Tim se zvySuje namaha
ucitele, aby doséhl u svéfenych zaka pftijatelnych vysledkt. Pokud odejde zjedné
tfidy na viceletda gymnazia vétSi pocet zaki, je nutné slozeni “prebranych” ttid
preskupit, takze se narusuji pfirozené vzniklé socialni vztahy mezi zaky, méni se
klima pro uceni a vyucovani.

Meéni se také pohled ucitell na tyto tfidy: ucitelé védi, Ze jde o “zbytkové” tridy
a podle toho se meéni jejich pozadavky, postoje, ocCekéavani, pfipisovani piicin
uspéSnosti ¢i neuspéSnosti. VyuCovaci metody, které jim zajiStovaly pfijatelné
vychovné-vzdélavaci vysledky ve “standardnich” tfidach, nejednou selhavaji. A tak
ucitelé po prvnich komplikacich, misto aby hledali cesty, jak jinak pracovat se
“zbylymi” zaky, Casto rezignuji anebo se obraceji proti “pirebranym” tiidam.

Hledani pti¢in neuspéchu pak probihd podle osvédceného mechanismu: pokud
jsou moji zaci Gspesni, je to prevazné moje zasluha, pokud jsou moji Zaci netispésni,
mohou si za pfevazné sami (MareS§, Skalska, Kantorkova, 1994). Ja jsem dostal
“Spatny material”, s nim by si t€zko nékdo poradil. Méni se rovnéz ucitelovy postoje
vuci jednotlivym zdkiim a celym tfidam, z emociondlniho pohledu zac¢ind u uciteli
prevladat negativnéjsi naladéni. Snizuje se také ucitelovo ocekdvani vici jednotlivym
zédkim a celym tfiddm. Vznika redlné nebezpeci efektu “sebespliujici predpoveédi”,
kdy ucitel oCekava Spatné vysledky a jednd s “prebranymi” tfidami tak, aby se
negativni piredpovéd naplnila, aby na jeho pesimisticka slova doslo. Podrobnéji o
vlivu ulitelovych postoju a ucitelova oCekavani na zaky viz napt. Mare$, Ktivohlavy
(1995, 5.132-142).

Situace zaki v “prebranych” tfidach neni snadna. Zistali ve tiidé, do které fadu
let chodili, méli v ni kamarady; nerozliSovali tolik, zda jsou to (z pohledu uciteli)
kamaradi “lepsi” ¢i hor$i”, posuzovali spoluzaky podle svych métitek. Méli ve tfide
vzdy nékoho, na koho se mohli obratit, kdyz né€emu nerozuméli, méli i nékoho, na
koho mohli byt vici ostatnim tfiddm pysni. Najednou se nekteii spoluzaci dostali do
kategorie “elity” a bud’ z vlastniho rozhodnuti (Cast&ji v§ak z rozhodnuti rodictt) odesli
na “vybérovou” skolu.
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Zbyli Zaci poprvé vyraznéji zazivaji pocit “nalepkovani” déti, navic Uredné
potvrzeny. Odchodem spoluzékil se ndhle ocitaji v kategorii “podfadnéjSich” a ¢ast
ucitelll jim to zaCina davat najevo. Zpusob, jakym se dosud ucili a chovali, se dostava
do novych souvislosti a zacind byt apriorn¢ oznacovan jako nedostacujici,
neperspektivni. “Zbyli” Zaci se dostavaji do zat€zovych situaci, v nichZz postradaji
ucinnou socialni oporu jak u spoluzakt (nebyvaji na tom o mnoho Iépe), tak u ucitelt
(u nichz se zménily vySe zminéné postoje, oCekavani, vychovné-vzdélavaci vysledky).

Neni tedy divu, Ze po uritych marnych pokusech vymanit se z této situace voli
riznd, vesmes neadekvatni feSeni: stazeni se do sebe, rezignaci na dosazeni zmény,
bagatelizovani netspéchii, provokovani uciteld, Sikanovani mladSich ¢i slabSich
spoluzakti, mimoskolni orientaci (na sport, ale t€Z na zivot v parté) atd. Tyto
neadekvatni postupy jen utvrzuji ucitele (a zcasti i rodice) v tom, Ze dany zak nema
v sobé potenciality pro uceni, nedokdze se vhodné chovat, nema perspektivu a je
zbytecné vyvijet Usili, aby se mu pomohlo. Tim se bludny kruh uzavird a ve svych
dtsledcich postihuje zaka, jeho rodice, ucitele, ale i celou spolecnost. Rozetnout ho, je
ukolem profesionali - uciteldi, Skolnich a poradenskych psychologti i téch, kdo
zajistuji pregradualni pfipravu ucitelit a dal$i vzdélavani ucitelt v ¢inné sluzbg;
v neposledni fad€ téz ukolem téch, kdo koncipuji vzdélavaci politiku naSeho statu.

Pro uplnost dodejme, Ze ani situace zaku, kteii piesli na vyvérové stfedni Skoly
neni jednoducha. Dosud byli zvykli, Ze ve svych tfidach na zakladni Skolach pattili
mezi nejlepsi. Ucitelé s nimi uméli jednat, chvalili je, povzbuzovali je. Tito Zaci
zazivali 1 uzndni ze strany spoluzakd, tfida knim byla (s vyjimkou “Sprtd”,
“Splhountt”, “protézovanych deti”) obvykle vstficna, platili mezi spoluzédky za
autoritu. Rodi¢e byli u nich zvykli na vynikajici znamky. Pifechodem na viceleta
gymndazia se postaveni i zazitky téchto zakli méni. Najednou zjistuji, ze obdobné
dobrych zakti je mnoho, Ze jsou i zaci lepsi, nez oni sami. Ztraceji své vysadni
postaveni ve tiid¢, spoluzédci je vnimaji spiSe jako konkurenty, nez kamarady.
Zejména zpocatku prevladd vnové tiidé soutézivost nad spolupraci. Nartstem
pozadavkll ze strany vybérové Skoly se nejednou se ocitaji v roli primérnych zaka,
poprvé vyraznéji zazivaji i pocity netspéchu, selhani.

Stiedoskolsti ucitelé (zejména ti, kteti 1éta vyucovali na Ctytletych gymnaziich a
¢i jinych sttednich Skolach) si nevédi rady s mladSimi ro¢niky. Vyucovaci a vychovné
metody, které se jim osvédCovaly u studentli patnéctiletych a starSich nefunguji ptilis
uspéSné u primant. Rodice zakt viceletych gymnézii zazivaji momenty, kdy
pochybuji, zda jejich rozhodnuti o budoucnosti ditéte bylo nejlepsi, nebot’ se ukazuje,
Ma-li jejich dit€¢ trvale problémy s prospéchem, ocitd-li se v riznych Zebticcich
vykonnosti pravidlené na konci, " v pasmu sestupu", je ohroZzena povést zaka i povest
rodiny. Cesta zpatky na zékladni skolu vSak neni spoleCensky pfijatelnd ani pro dité,
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ani pro rodice. Problémy se tedy objevuji i u “elitnich” tfid, ale ty nejsou pfedmétem
naseho uvazovani.

Psychodidakticky pohled

Jaké cesty pfipadaji vuvahu, kdyz bychom chtéli zkvalitnit vyuku v
“prebranych” tfidach? Zcasti se mizeme opfit o zahrani¢ni zkuSenosti, soucasné je
tieba vyuZit tvofivého potencialu nasich uciteld.

Snazeni feditelti zékladnich $kol, snazeni ucitel pfislusnych t¥id i snazeni zaka
samotnych mizeme zaméfit do téchto oblasti.

Zména ucitelova pojeti vyuky.

Na jednu z prvnich mist klademe zménu pedagogického mysleni ucitelil, ktefi
vyucuji v “ptebranych” tfidach. Posun od pocitli “nemoznosti tikolu”, beznadéjnosti
usili, rezignovani ¢i agresivity pramenici z dojmu, ze pridéleni takové tiidy je vlastné
“trestem pro ucitele” ke konstruktivngj§im tvaham. Uvaham typu: podobné problémy
se prece fesi 1 jinde, musi existovat postupy, které mn¢ i Zakiim pomohou, az po snahu
zménit svij zpasob premysleni o “zbylych” zacich a zménit zpiisob jednani s nimi.

K tomu mize poslouzit kategorie ucitelovo pojeti vyuky (Mares, Slavik, Svatos,
Svec, 1996). U¢itelovo pojeti vyuky totiz plni fadu funkci:

* projektivni (co a jak chce ucitel délat)

e selektivni (co on sam poklada za dulezité a co za okrajové)

e motivaéni (co jej motivuje k ur€ité ¢innosti, co jej nechava lhostejnym a co jej
podnécuje k odporu)

e regulacni (jak se rozhoduje, které postupy fizeni preferuje)

* konativni (o co se snazi, jak v konkrétnich situacich realn¢ jedna)

* hodnotici (jak a podle ¢eho hodnoti pedagogickou skute¢nost, sebe sama, dalsi
aktéry pedagogického procesu a co z toho vyvozuje)

e rezultativni (jakych vysledk dosahuje a které vysledky naopak lezi mimo jeho
dosah)

Ucitelovo pojeti vyuky zahrnuje n€kolik dil¢ich pojeti a to zejména: pojeti cila
vychovy a vzdélavani (co dany ucitel povazuje za dllezité a co za okrajové), pojeti
uciva (které partie zdaraziuje, které “nema rad”, které rozsifuje a obohacuje), pojeti
organizacnich forem (které formy se mu osvédcily a pouziva je, které odmitd), pojeti
vyucovacich metod, forem a prostfedkti (které metody a prostiedky preferuje, které
uziva ziidka a které nechce pouzivat), pojeti Zaka jako jednotlivce, jeho uceni (viz
napt. Gunstone, 1994) a pojeti zakova rozvoje (jakymi vlastnostmi se musi
vyznacovat zak, ktery to ma u ného”’dobré” a jaké vlastnosti u zaki jako ucitel
nesnasi), pojeti skupiny zakt a Skolni tfidy (jak ma vypadat podle daného ucitele
“spravna” pracovni skupina, jakymi vlastnostmi se musi vyznacovat “dobra” tiida a
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které vlastnosti u tiid nesnasi), pojeti ucitelské role a sebe sama jako ucitele (co uciteli
podle jeho ndzoru pfislusi a co nikoli, jak on sdm sebe hodnoti jako ucitele), pojeti
role dal$ich ucastnikd pedagogického procesu (co pfislusi a co nepfislusi kolegiim ve
sboru, nadiizenym, rodi¢tim apod.).

Ucitelovo pojeti vyuky se da diagnostikovat a cilené ménit bud’ zvenku (ucast
ucitele v kursech, cilené zmény v praci sboru organizované vedenim Skoly C¢i
pristoupenim Skoly k nékterému inova¢nimu projektu) anebo zevniti (sebereflexe
ucitele, zdokonalovdni sebe sama, posilovani role autoregulace, zvySovani
kompetentnosti v urCité oblasti).

Zména nékterych sloZek ucitelovy osobnosti.

Ti, kdo ¢tou tento text, si mozna v duchu kladou otazku, pro¢ se obirat tolik
“ptebranych” tfidach. Zaci sami musi chtit se u¢it a mit zajem se né¢emu uzite¢nému
naucit.

Potiz je vtom, ze uvazovana zména nastane az ve chvilich, kdy zak zacne
pocitovat odpovédnost za sviij osud, a kdy dokaze prevzit odpovédnost za své uceni.
Regeno psychologickou terminologii - az ve chvili, kdy je schopen autoregulace.
Autoregulace se vSak mize rozvijet jen tehdy, kdyz ji uéitel da prostor a postupné
nauci zaka fidit sebe sama. V. Kuli¢ vystizné mluvi o situaci, kdy ucitelovo vngjsi
fizeni zaka postupné likviduje samo sebe (Kulic, 1992). Iniciativa (podle naseho
nazoru) tedy musi vyjit od ucitele.

Prakticky vzato: musi se nejprve zménit ucitel, aby se mohl zménit zak. V ¢em
by se mél zmenit ucitel? Mj. v osobnostni proménné, ktera je u nas znama, prestoze je
dilezita. Proménna, pro niz se obtizné hleda ¢esky nazev. V anglictiné se nazyva self-
efficacy a propracoval ji americky psycholog A. Bandura. My ji oznacujeme jako
vnimanou osobni zdatnost. Tyka jedincova posouzeni vlastnich schopnosti,
zpusobilosti néco vykondvat, néfeho dosahnout. Jde o zalezitost podlozenou
raciondlnimi uvahami, podpofenou argumenty. Osobni zdatnost se dd analyzovat
podle cilt, které si jedinec klade, zplisobtl, jimiz se snazi cile dosahnout, podle kvality
podavanych vykond atd. Jedinec mize vnimat a hodnotit sebe sama jako malo
zdatného nebo primérné zdatného anebo vysoce zdatného, vynikajiciho v urcité
oblasti (voln€ podle Bandura, 1997, s.11).

Také ucitel hodnoti sam sebe v dimenzi osobni zdatnosti, osobni kompetence.
Vyzkumy naznacuji, ze ucitelé s nizkou nebo vysokou osobni zdatnosti postupuji pii
vyucovani rozdilng, odliSnym zplsobem “zachézeji” se svymi zZaky. Projevuje se to
zejména v pripadech, kdy museji pracovat s obtiznymi zaky, piekonavat problémy,
které vznikaji z nezdjmu rodiny o zédkovo uceni atd. Ucitelé s vysokou mirou osobni
pedagogické zdatnosti jsou presvédCeni, Ze problémovi zaci (a tfidy) jsou
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vzdélavatelni a vychovatelni, ze to vSak od ucitele vyzaduje mimoiadné usili a
hledani nejvhodnéjSich metod, ziskani rodiny k Gi€¢inné spolupraci. Naopak ucitelé
s nizkou mirou osobni pedagogické zdatnosti jsou piesvédceni, Ze nema cenu se vilbec
namahat, ze tito zaci jsou nemotivovani, ze ucitel i pii sebevetSi snaze nemiize
piekonat omezenou intelektovou kapacitu téchto zdkd, Ze rodina stejné nebude
spolupracovat atd. S. Gibson a M. Dembo (1984) provedli mikroanalyzu hodin téch
ucitelt, ktefi se vyznaCovali vysokou pedagogickou zdatnosti. Zjistili, Ze vénovali
v hoding vice Casu Skolnim zalezitostem, snazili se, aby Zaci majici problémy zazili
pocit uspéchu, povzbuzovali je, aby dosahli zlepSeni. Dodejme, Ze ucitel jist€ miize
obohatit svlj repertoar motivacnich postupi. Neékteré naméty uvadéji odborné
publikace (viz napt. Hrabal, Man, Pavelkova, 1984). Jde vsak o vic, nez jen o
motivacni techniky. Jde o zménu ucitelovy osobnosti (zdjemce o detaily odkazujeme
na praci A. Bandury, 1997, 5.240 a nasl.).

Zména Zakovského pojeti uciva.

Mnohé obtize vuceni ur€ittmu vyucovacimu pfedmétu prameni ztoho, ze
nejsou u zakt véas odhaleny a napraveny nepfesné ¢i mylné subjektivni pfedstavy o
pojmech, jevech, procesech, zakonitostech. Ucitelé neberou v tivahu znaéné rozdily
v zakovskych pojetich konkrétniho uciva v ramci jedné tfidy. Znacné rozdily v tom,
co odbornici nazyvaji zZakovské piedbézné, neuplné, rané koncepce uciva Cili
prekoncepce uciva, détské naivni teorie urcit¢ho jevu. Mohou se vyskytovat téz
zakovské chybné koncepce uciva ¢ili miskoncepce. Pravé u zakli primérnych a
slabsich se naznacené obtize vyskytuji castéji.

Vzdyt' osvojovani nového uciva je - nebo by mélo byt - u kazdého zaka spojeno
s rekonstruovanim dosavadnich poznatkll. Pravé akcent na konstruktivisticky pfistup
mize slab§im zakim pomoci; mtize pomoci i uciteliim, v jejichz tfid¢ se sejdou zaci se
slab$imi nebo velmi odlisSnymi mentalnimi schopnostmi (Casareno et al., 1995).
Netradi¢ni pohled by se dal heslovité¢ vyjadrit takto: nejen konstruovani novych
poznatkd, ale soucasné rekonstruovani poznatkli dosavadnich a navic nové
orientovani - reorientovani zakovskych tvah o ucivu. Pokud ucitel po nedostatcich
v pochopeni klicovych partii uc¢iva u zaku cilené nepatra (nezjistuje, jak si jev zak
sam pro sebe predstavuje, jak si jej konstruuje, ¢im si jej vysvétluje, co z ného
vyvozuje) a spokoji s odfikavanim vét, skolnich “definic” z ucebnice nebo ze sesitu,
spokoji se s feSenim jednoduchych standardnich, dfive nacviéenych ptikladt, pak
zmnozuje zakovy obtize v pochopeni dalsiho, navazujiciho uciva. Pfidélava tim praci
zakovi 1 sobé.

Z praktického hlediska by se ucitelé méli zaméfit na Ctyfi okruhy problémi
(Mares, Ouhrabka, 1992): 1. zakovské pfedstavy o ucivu pied tim, nez se o ném zacne
ve Skole systematicky ucit, 2. zakovské predstavy o ucivu béhem vyuky (stietavani
naivnich a védeckych pojeti), 3. zakovské predstavy o ucivu po skonéeni vyuky, po
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probrani urcitého tematického celku, 4. diagnostikovani a cilené ovliviiovani
nevhodnych zdkovskych pojeti uc¢iva (viz téz Gang, 1993).

Z pohledu wucitele fyziky mize byt zajimavé zkoumani zakovského a
studentského pojeti uciva v urcitych tematickych celcich, napt.: stavba hmoty (Mares,
Ktivohlavy, 1995, s.74-76), Archimediv zdkon (Gang, 1995), mechanika, vInéni,
optika (Dickie, 1988).

Zména Zakovskych styli uceni.

Dal$im zdrojem obtizi zakd v “ptebranych” tfidach (ale nejen v nich, plati to o
vSech tfidach obecné) je skuteCnost, ze ani zaci sami, natoz jejich uditelé presné
neznaji zvlastnosti stylu uceni, ktery dany zak pouziva. S velkou pravdépodobnosti se
da tici, Ze prumérni a slabsi zaci pouziva takovy styl uceni, ktery jim komplikuje nebo
dokonce zabranuje dosdhnout lepsich vysledki v uceni.

Styly uceni jsou jemné projevy individuality Cloveka, invariantni v rGznych
ucebnich situacich. Pfedstavuji potencial clovéka pro to, aby poznal, jak vlastné
poznava, jak se uéi (metakognice). Jsou to postupy pfi uéeni, které jedinec v daném
obdobi preferuje. Postupy svébytné svou orientovanosti, motivovanosti, strukturou,
posloupnosti, hloubkou, propracovanosti, pruznosti pouziti. Vyvijeji se z vrozeného
zakladu, ale obohacuji se a proménuji se béhem jedincova zivota jak zamérné, tak
bezdéené. Clovék jich uziva ve vétsing situaci pedagogického typu, jsou relativné
méne¢ zavisle na obsahové strance uceni.

Styly uceni maji charakter nadfazené strategic uceni, metastrategie, ktera
zahrnuje svébytné ucebni strategie a ucebni taktiky. Monitoruje je, vyhodnocuje je,
orientuje urcitym smérem, reguluje s ohledem na podminky uceni, vlastni prubéh
uceni, dosahované vysledky uceni a s ohledem na socialni kontext uceni. Styly vedou
jedince k uc¢ebnim vysledktim urcitého typu, ale znesnadiuji dosazeni vysledki jinych
(asto lepsich). Clovék si své styly udeni zpravidla neuvédomuje, systematicky je
neanalyzuje, promyslen¢ je nezlepsuje. Svému nositeli se styly uceni jevi jako postupy
samoziejmé, bézné, navyklé, jemu vyhovujici (v nékterych piipadech je chape jako
postupy pro n¢j optimalni. Daji se diagnostikovat a ménit, tfebaze ne snadno,
a to socialnim okolim a/nebo jedincem samotnym. Jejich poznani mize byt uzite¢né
pro cilené a individualizované zasahy do pribéhu uceni (volba adekvatnich
vyucovacich ¢i autoinstrukcnich strategii, vybér vhodnych podminek, prostfedkd a
prostfedi pro uceni ap.).

O diagnostice a ovliviiovani stylti uceni u zakd viz podrobnéji Mares (1998).
Jednou z variant zlepSovani zakovskych vysledki pfi uceni je tato varianta: ucitel pfi
své vyuCovaci Cinnosti bere v uvahu ten styl uceni, ktery preferuje konkrétni
podprimérny zak. Ucitel vSak zpocatku vyucuje jinak, nez odpovida zdkovskému
stylu uceni. Teprve v pozdéjSich fazich, kdy zak dosahuje uréitého pokroku, uéitel
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prechdzi na takovou vyucovaci strategii, kterd se stale vice ptizpisobuje postupu,
ktery zakovi vyhovuje (viz napt. Braio et al., 1997).

Zména socialniho klimatu ve tridé.

Uceni neni jen individualni zalezitosti a vyucovani neni jen zalezitosti dvojice
ucitel-zak. Velmi mnoho zalezi na klimatu, které spolecné vytvari dana skolni tfida a
pfislusny vyucujici. Socialni jevy, které zde vznikaji, mohou napomahat Gspésnému
uceni a piijatelnému chovani zaku, ale mohou se obratit také proti Skole, proti dobrym
znamkam, proti vzdélavani, proti pfijatelnému chovani. Zék jako jednotlivec se jen
obtizn¢ postavi proti minéni tfidy, i kdyby sam zastaval odlisné postoje. Vi, ze by
v dané tfidé neobstal, ze by mu to spoluzaci dali znat pii vyuce, o piestavkach i mimo
Skolu. Takeé ucitel zna situace, kdy se cela tfida nékomu z vyucujicich “vzepte” a vi,
jak je pak obtizné takovou tfidu zvladnout.

Socialni klima uréité tiidy tedy citlivé vnimaji i sami ucitelé. Typicky je vyrok,
ktery zaznamenal M. Klusdk (1994): Kazda trida ma své “fluidum”, jednu mate
nejradeji a jednu nejméné. Prakticky neexistuji dvé tridy, kde by to bylo stejné. Je
trida, kam jdete nerad a trida, kterou milujete...

Co se presné rozumi pod vyrazem socialni klima skolni tfidy? Jde o dlouhodoby
socialni jev, typicky pro danou tfidu a daného ucitele po né€kolik mésict ¢i let. Jeho
tvilirci jsou: zaci celé tfidy, skupinky zakt v dané tfidé€, jednotlivi zaci, dale vSichni
ucitelé vyucujici v dané tfide a konecné ucitelé jako jednotlivci. Socialni klima tfidy je
zprostitedkované ovlivnéno téz klimatem celé Skoly a klimatem ucitelského sboru.
Obsahove klima zahrnuje ustalené postupy vnimani, prozivani, hodnoceni a reagovani
na to, co se ve tfidé odehrava. Obvykle jde o tfidy koedukované. Specifické jsou
ptipady, kdy se v urcité tfidé sejdou bud’ jen chlapci nebo jen dévcata, cozZ ma své
disledky pro klima pfi vyuce fady pfedmétq, i fyziky (Gierl, 1994).

O diagnostice a ménéni socidlniho klimatu tfidy se lze docist v odbornych
publikacich. V domaci literatufe napt. (Mares, Kiivohlavy, 1995, s.147-157). Pokud
jde o ménéni klimatu, dal by cely postup heslovit¢ shrnout takto: nejprve je vhodné
diagnostikovat stav, ktery si jeho aktéfi, tj. zaci i ucitelé preji (tzv. preferovany stav).
Potom s nejméné tydennim odstupem se zjist'uje, jak aktéti vidi momentalni stav (tzv.
aktualni stav klimatu). Rozdily mezi preferovanym a aktualnim stavem naznacuji miru
socialnich problému ve tfid¢, rozdily mezi vnimanim klimatu zaky a jejich uciteli
signalizuji miru odlisnosti vidéni situace ve tfidé obéma hlavnimi aktéry. Casto se daji
jesté ocekavat rozdily ve vnimani klimatu tfidy mezi chlapci a dévcaty. Poté je treba
promyslet citliva i rizikova mista soucasného stavu klimatu. Rozhodnout o zménach,
vybrat proménné, které je nutno zlepsit pfedevsim a proménné, které staci udrzet na
stavajici Urovni. Promyslet pedagogické postupy, jimiz by se toho dalo dosdhnout.
Zasahy do klimatu tfidy se musi provadét systematicky a dlouhodobé (fadoveé mésice).
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Je tieba prubézné sledovat Gcinnost pedagogickych zéasahii a v piipad€ potieby je
modifikovat. Nakonec se diagnostikuje vysledek zasahil, smér i velikost zmén

Zména vyucovacich metod

Dalsi velkou oblasti, kterd si zaslouzi pozornost v “piebranych” ti¥idach, jsou
pouzivané vyucovaci metody. Uvédomme si, ze je zde nutné pracovat se zaky, ktefi
nejsou pro uceni piili§ motivovani, ktefi nevydrzi sami dlouho intenzivné pracovat,
ktefi jsou orientovani na praktické vyuziti poznatkti. Odborna literatura naznacuje, ze
existuje nékolik cest, jak je aktivovat a ziskat pro urCity vyucovaci pfedmét, v daném
pripad¢ pro fyziku.

Jednak jsou to metody, které probouzeji zvédavost a zvidavost jednotlivetl, napft.
feSeni zajimavych problém, uziti analogii ve vyuce (Clement, 1993), diskuse v ramci
celé tridy.

Daéle jde o vyuziti skupinové dynamiky, o vyuziti socidlni facilitace. Stavi se na
myslence, ze vykonnost skupiny byva vyssi, nez vykonnost jejich jednotlivych ¢lend,
nebot’ vzajemnd pomoc i vzajemna kritika nakonec vyusti v solidni feSeni. Proto je
vhodné zavadét skupinové vyucovani, ptip. kolaborativni uceni, ¢i kooperativni uceni
(Kasikova, 1997), tedy uceni zalozené na spolupraci. Obezietné je tfeba pracovat s
prvky soutézeni, nebot’ pti nadmérném pouzivani mize zhorsit vztahy ve tiide.

Pro fyziku je typické a pro “piebrané” tiidy uzite¢né zapojovat zaky do
laboratornich praci a provadeéni peclivé vybranych pokusi. Odpovida to z4jmu téchto
zakd o praktické otazky a u chlapci tohoto véku také preferovani takovych styli
uceni, v nichZz dominuje manipulovani s materidlem a pfistroji, konstruovani,
experimentovani (Mares, 1998).

Konec¢né€ je mozné vyuzit zajmu zakd o vypocetni techniku a videotechniku. Jak
ukazuji zahrani¢ni zkuSenosti, mohou pocitacové programy (cilen¢ vytvorené pro zaky
ohrozené Skolni neuspésnosti, rizikem nezajmu a selhdvani) pfispet ke zkvalitnéni
vyuky, zlepSeni postoji zakt k fyzice i k uceni (Bliss, 1991).

Existuji i metody, které vedou zaky k nacviku novych forem chovani pti vyuce,
ke zméné postojii vici fyzice (Crawley, Carolyn, 1990).

Zavér

Vyuka v “ptfebranych” tridach je svébytnym polistopadovym fenoménem, ktery
zatim intuitivné fesi Ceska Skolni praxe, zatimco naSe pedagogicka a psychologicka
teorie ji ponechéavala stranou svého zdjmu. Je nejvyssi ¢as zasadit tento problém do
SirSiho kontextu, piesn¢ popsat jeho podobu a stavajici pokusy o feseni, spocitat jeho
prevalenci v zakovské populaci a zmapovat jeho disledky. Vyhodnotit zahrani¢ni
zkuSenosti a ovefit, nakolik jsou pouzitelné i v naSich podminkach. Ukazat tviircim
Skolské politiky vSechny souvislosti piijatych rozhodnuti a vybavit ucitele zakladnich
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§kol nezbytnymi metodickymi materialy i praktickymi dovednostmi, jak vzniklé obtize
fesit ve prospéch zak, rodica i spolecnosti.
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HODNOTY, HODNOTENIE V PROCESE VYVINU SEBAPOZNAVANIA
DIETATA

ZDENKA MACKOVA

Vyskumny ustav detskej psychologie a patopsychologie, Bratislava

Vytvaranie hodndt u cloveka sa pripisuje identifikacii dietata s blizkymi
osobami a ich hodnotami (klasicka psychoanalyza), procesu zvnutotvorniovaniu
hodnét vstepovanych vychovou (tedrie interiorizacie) apod. Na mimoriadny vyznam
vplyvu prostredia na vytvaranie obrazu o sebe upozornili tiez socialni psychologovia
C. Cooley, G. Mead (in Burns, 1982) a ich nasledovnici priCom s tymto vplyvom
pocita prakticky kazda psychologicka skola.

Ako uvadza S. Tageson (1982) klinické skusenosti humanistickych psychologov,
najmé pocnuc J. Nuttinom ukazuju, Ze dieta sa rychle u¢i potlacat’ impulzy z vniitra
svojho organizmu, ktoré prichadzaju do konfliktu s prostredim. Tieto impulzy alebo
formy spravania sa potom stavaju sucastou sukromnej sféry vedomia (intimneho
vedomia) priCom medzi nim a verejnou maskou vznikd napdtie. Po faze
sebaakceptacie (udrzanim kontaktu sintimnym vedomim) a identifikdcie s tymi
socidlnymi rolami, formami vyjadrenia, ktoré st najblizSie k obsahu intimneho
vedomia, moze nastat’ proces integracie. V ramci neho uvedené dve sféry smeruju
k zjednoteniu. K. Rogers (podla Tageson, tamtiez) k tomu dodava, Ze malé dieta
preziva ako pozitivne tie zazitky, ktoré s v sthlase s aktualizacnou tendenciou jeho
organizmu. Na zaklade klinickych skusenosti uvadza, ze v kontakte so socidlnym
prostredim diet’a pocituje mimoriadne silnil potrebu tUcty. Prejavy ucty voci dietat’u,
najmé zo strany rodi¢ov, sa stavaju integralnou sicastou detského obrazu o sebe a do
znacnej miery urcuju jeho sebauctu. Cely organizmus sa snazi rozvijat v smere
aktualizaCnej tendencie, ale aj obraz o sebe sa usiluje uplatnit’. Citlivost’ dietata voci
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podmienkam, jeho potreba akceptacie zo strany rodiCov a signifikantnych dospelych
urcuje vysledok.

Hlboké nazretie do oblasti vplyvu hodnét prostredia na bytost’ dietata i jeho
sebahodnotenie pontika teoretik waldorfskej pedagogiky R. Steiner (1993). Podla
neho to, ¢o dospely vnima iba okom, preziva dieta predskolského veku celym telom a
volové impulzy sa u neho objavuju bezprostredne ako reflexné javy, bez toho, ze by
diet'a o nich uvazovalo. Tak celé detské telo ako zmyslovy organ reflektuje to, ¢o sa
deje v jeho okoli. Duch, dusa a telo dietata nie su ani roz¢lenené ani diferencované,
su este vzajomne spojené, jeden celok. Preto kazdé podrazdenie vychadzajice
z okolia prechddza az do telesnosti dietata (napriklad vybuchy cholerického ucitel’a,
ktory sa nevie ovladat). V tom je to zvlasStne, Ze to prenikd az do zakladov bytia a to,
¢o prechadza do tela vyvijajucého sa Cloveka, sa objavi neskor. Tak ako semeno,
ktoré je vlozené na jesen do pddy, sa objavi na jar ako rastlina, tak sa to, o sa do
dietata vlozilo povedzme v jeho 6smom, deviatom roku, prejavi vo veku Styridsat’
pat, patdesiat rokov (v poruchach latkovej vymeny, reumatizme apod.) Podla
Steinera teda to, o sa v okoli dietata deje, ¢o vyjadruje vnutorny zmysel a hodnoty
tohoto diania, akoby sa “vnaralo” alebo “vpijalo” do celej detskej bytosti, az do
urovne jeho organizmu a odtial’ potom ovplyviiovalo d’alSie prezivanie cloveka.

Aké kritéria hodnotenia ponuka individuu nasa kultra a doba? S. Kokot, J.
Colman (1997) uvadzaju, ze v sucasnej zapadnej kulture socidlne ja suvisi s rolou, ako
sa stavat' lepSim (Co si vyZaduje znacnu energiu), spaja sa so ziskavanim istych
presvedceni, poznatkov, ndzorov, ideadlov prevladajticich vo spolocnosti, je na ciel
orientované, sutazive, potlaca socialne neziadlice prezivanie, spravanie, je protektivne
(vyhl'adéva ochranu skupiny), sustred’uje sa na pric¢inu a nasledok, skér odpovede nez
otazky, existuje v ramci dualit (napr. dobry — zly), spéja sa s d’alsimi kvalitami (ja sa
rozSiruje o schopnost’ spievat, pocitat’ a pod.), je projektivne (premieta vlastné
problémy do vonkajSieho sveta) atd. Podla autorov toto socidlne ja suvisi
s konvenénym spdsobom bytia (akoby ciastkovym bytim v jednotlivych rolach) a so
sebadoverou. Naproti tomu “skuto¢né ja” sa spaja s podstatou bytia, kedy sa clovek
vnima ako celok a charakterizuje ho prirodzena dovera. Sebaddvera ako obranny
mechanizmus chrani prirodzené bytie. Neskor ¢lovek na bytie zabuda a ukazuje svoje
socialne ja ako skuto¢né bytie.

So socidlnym ja, hodnotami, ktoré si ¢lovek pod vplyvom prostredia utvéra,
suvisi psychoanalyticky pojem instancie “nadja” (superego), ako aj pojem svedomia,
pri ktorom sa trocha zastavime. Podl'a Allporta (uvadza Nakonecny, 1995) Casto je
svedomie (ktoré presnejSie nevymedzuje) v spojeni s nabozenskym myslenim, ale aj
nenabozensky zalozeni l'udia si mézu vyvinut jasné svedomie. Jeho vyvoj je —
s vynimkou urcitych psychopatickych osobnosti — normalnym javom. V detstve sa
vytvara “svedomie musenia” zaloZzené na posluSnosti (u dietata sebavycitky, ze
neposluchalo nejaky prikaz rodica). Na druhej strane je zname, Ze teistickom chapani
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svedomie predstavuje nieco ako vnitorny alebo “bozi hlas”, ktory je v ¢loveku a ktory
modze, ked” sa rozhodne, pocuvat. V tejto suvislosti napriklad R. Steiner (1993)
hovori, ze “dieta nesie svoju polovicu sveta, totiz duchovnu (napriklad mravné a
metafyzické ndzory) uz hotovu a naucent v sebe”. Blizke tomuto chapaniu je i nazor
psychiatra a psychoterapeuta V. Frankla (1997), podla ktorého “Clovek nactiva
volaniu transcendencie v svojom svedomi.” V tomto zmysle mozno potom rozumiet’
hodnotdm obsiahnutym v svedomi ako hodnotdm vSeobecnejSim alebo vyssim (laska,
dobro, pravda, krasa, spravodlivost, a pod.), ku ktorym sa modze jednotlivec dostavat’
cez ponaranie sa do seba, do podstaty svojho bytia.

K problematike sebahodnotenia dnes existuje mnozstvo experimentalnych
studii, ktoré sa koncentrujii najmé na obdobie dospievania, adolescencie a prechodu
do dospelosti. Napriklad L. Kro¢anova (1995) upozoriiuje na dblezitost’ pohl'adu na
seba, sebaakceptacie v suvislosti s vlastnym telom u dospievajucich pricom vysledky
vyskumov ukazuju, Ze mladi 'udia si Casto vytvaraji nespravne, skreslené predstavy o
sebe a vidia sa negativnejsSie v porovnani s tym ako ich vidia ini. M. Blatny, L. Osecka
(1994) na zaklade viacerych empirickych zisteni konStatuji, Ze v sucasnosti sa
sebahodnotenie spéja s emotivitou, resp. negativnou emotivitou. Pritom emocie sa
nechdpu ako dosledok socialneho usudzovania, ale naopak, ako faktor ktory
ovplyviiuje posudzovanie ostatnych I'udi i seba, ako aj posudzovanie postojov
ostatnych I'udi k sebe. Ukazuje sa tiez, Ze najlep$im prediktorom Zzivotnej spokojnosti
nie su objektivne fakty, ale pozitivna a negativna emotivita. Podobne napr. L. Deihl et
al. (1997) zistuju, Ze emocialne naladenie hra, popri vztahoch v rodine a vztahoch
medzi vrstovnikmi, podstatn tlohu v sebahodnoteni mladého Cloveka. Na druhej
strane mozno pozorovat aj opacny efekt. Ako uvadza napr. L. Medvedova (1997)
sebaponimanie je zdkladom vnutornej integrity osobnosti a ak je nizke, nestile a
nejasne Struktarované, vznikd predpoklad pre vzrast negativnych emocii. V zhode K.
Rogersom (1995) sa nazddvame, Ze mlady ¢lovek ma Sancu dospiet’ k posunu, kedy
zacina pripisovat’ vac¢Siu vahu vlastnému vnatornému hodnoteniu ako hodnoteniu zo
strany prostredia.

VysSie uvedené tuvahy, klinické i1 experimentalne zistenia naznacuju, ze
v prenikani hodnotiaceho aspektu vytvarania obrazu o sebe hraju doéleziti rolu
hodnoty a priklad prostredia, emocionalne prezivanie dietata spojené
s uspokojovanim jeho potrieb, prejavmi ucty k dietat'u zo strany prostredia, inStancia
svedomi zivend z vnutornych i vonkajsich zdrojov. Za vystizny povazujeme tieZ nazor
R. Burnsa (1982), podl'a ktorého “signifikantné osoby ovplyviiujt, ako sa clovek
vnima a kazdy kontakt snimi naznaCuje na nejaki Uroven jeho schopnosti a
vyznamnosti. Ale od toho momentu, €o sa zacne utvarat’ obraz o sebe, tento sa aktivne
zucastiuje na interpretacii skusenosti, zachovavani vnlitornej konzistencie a vytvarani
ocakavani do buducnosti.”
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Zaver

Prenikanie hodnotiaceho aspektu do sebapoznavania cloveka vo vyznamnej
miere ovplyviiuje jeho vyvin a duSevny rast. Domnievame sa, Ze z hl'adiska Skolského
psychologa sa javi mimoriadne dolezité podnecovat u deti posun v hodnoteni
“zvonku” k hodnoteniu “zvnutra”. Pozornost vtomto smere si vyzaduju vSak i
samotni ucitelia, ktori byvaju na hodnoteni “zvonka” obzvlast’ zavisli. V neposlednom
rade si tato praca vyzaduje hladanie a posiliiovanie vlastnych vnuatornych zdrojov
hodnotenia u samotného psychologa, co povazujeme za predpoklad jeho l'udského i
odborného rastu. Dnes, najméd v ramci humanistickej psychologie, existuje uz rad
praktickych postupov, ktoré je mozné v tejto suvislosti uplatiovat’.

Literatara:

Blatny, M., Osecka, L.: Rosenbergova Skala sebehodnoceni: Struktura globalniho vztahu k sobg.
Ceskoslovenska psychologie, 1994, XXXVIIL, 6, 481-502.

Burns, R.B.: Self-concept development and education. Dorset Press, Dorchester, 1982.

Deihl, L.M., Vicary, J.R., Deike, R.C.: Longitudinal trajectories of self-esteem from early to middle
adolescence and related psychological variables among rural adolescents. Journal of research on
adolescence, 7 (4), 1997, 393-411.

Frankl, V.E.: Vile ke smyslu. Cesta, Brno, 1997, s. 82, 62.

Kokot, S.J, Colman, J.: The creative mode of being. Journal of creative behavior, Vol. 31, No. 3, Third
Quarter 1997, 212-226.

Medvedova, L.: Struktiry sebahodnotenia a lokalizacia kontroly ako moderatory zvlddania stresu u
pubescentov. Psychologia a patopsychologia dietata. V 31, ¢.2, s. 120-134.

Nakoneény, M.: Psychologie osobnosti. Academia, Praha, 1995, s. 45, 179.

Tageson, C.W.: Humanistic psychology. A synthesis. Dorsey Press, USA, 1982. s. 146

VYSKUM NIEK,TORYCH ASPEKTOV AGRESIVITY A gIKANOYANIA NA
VYBRANYCH BRATISLAVSKYCH ZAKLADNYCH SKOLACH

Mgr. SILVIA BOGAROVA

Sikanovanie je na zakladnych $kolach velmi rozsirené. Je zname, Ze polet
pripadov Sikanovania medzi detmi, ale Zial" aj Sikanovania zo strany ucitel'ov, stale
narastd. Z tohto dovodu ale aj z osobné¢ho zaujmu o danli problematiku sme sa
rozhodli zmapovat’ situaciu na niektorych bratislavskych zakladnych Skolach a zistit’
aktualny stav vyskytu agresivneho a Sikanujiceho spravania na $koldch medzi Zziakmi
navzajom ale aj zo stany ucitel'ov k ziakom.

Domnievame sa, Ze niektoré zavery a poznatky z nasho vyskumu by mohli byt
skromnym prinosom pre prax.
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Pojem “agresivita” a “Sikanovanie”

Agresivita a agresia byvaju v literature pouzivané volne a zamenitelne s
alternativnymi vyrazmi - nasilie, hostilita, destruktivita. Existuje mnozstvo definicii
tychto pojmov.

Pojem “Sikanovanie” pochadza z francuzskeho slova “chicané”, ¢o znamena
zlomysel'né obtazovanie, tyranie, suZovanie, prenasledovanie, byrokratické lipnutie na
litere predpisov, napr. vo¢i podriadenym alebo obCanom. Sikanovanie je vlastne
zneuzivanie sily alebo pravomoci, s ktorym sa stadle znovu a znovu stretdvame v
najroznejsich institaciach.

Vyskumny ciel’ a hypotézy

Cielom nasho vyskumu bolo zistit' aktudlny stav problému agresivity a
Sikanovania na vybranych bratislavskych zékladnych Skolach a to ako medzi ziakmi
navzajom, tak aj vo vztahu ucitel’ - Ziak. Na zaklade preStudovanej odbornej literatury
ako aj vysledkov vyskumov, ktoré sa doteraz v tejto problémovej oblasti urobili, sme
sformulovali nasledovné hypotézy, ktoré sme sa pokusili v naSom vyskume overit’:

1. Predpokladali sme, ze v suCasnosti sa vel'ké % ziakov zékladnych $kol uz Casto,
resp. vel'mi Casto stretdva s prejavmi agresivneho a Sikanujliceho sprévania sa
vo¢i sebe. Dalej sme predpokladali, ze iba nizke % ziakov sa stretlo s
agresivnym a Sikanujucim spravanim sa ucitel'ov voci Ziakom.

2. Predpokladali sme, Ze medzi najCastejSie prejavy agresivneho a Sikanujuceho
spravania sa ziakov vocCi sebe ako aj ucitelov voci ziakom patria verbalne
prejavy - vulgarne nadavky, ironizovanie, ignorovanie, vyhrazanie sa. Fyzické
prejavy agresivneho a Sikanujuceho spravania sa s necasté.

3.  Predpokladali sme Statisticky vyznamné rozdiely v Sikanovani v zavislosti od
faktoru - vek, pohlavie, typ Skoly.

a) Ziaci vyssich roénikov (8. ro¢nik) sa Castejie stretivaju s agresivnym a
Sikanujticim spréavanim sa ako ziaci niz§ich ro¢nikov (6. ro¢nik).

b) Chlapci su CastejSie obetami aj aktérmi Sikanovania ako dievcata.

¢) Na statnych Skolach sa vyrazne castejSie vyskytuju prejavy agresivneho a
Sikanujticeho spravania sa ziakov voci sebe ako na Skolach zapojenych do
projektu “Zdrava Skola” a na cirkevnych Skolach.

d) Cirkevné Skoly a skoly zapojené do projektu “Zdrava skola” vykazuju menej
prejavov agresivneho a Sikanujuceho spravania sa ucitel'ov voci ziakom v
porovnani so Statnymi Skolami.
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Vyskumné metody

Na overenie stanovenych hypotéz sme vybrali dve metdody - dotaznik a
posudzovaciu Skalu, ktoré sme si sami zostavili.

Ciel'om nasho dotaznika bolo orientacne zmapoval nazory Ziakov na agresivitu a
Sikanovanie a zistil, i sa tento jav vyskytuje aj na ich Skole a do akej miery.

Dotaznik obsahoval 16 otazok, ktoré sme sformulovali na zaklade predvyskumu.
Pri 12 otazkach mali Ziaci moznost’ vybrat’ si z predlozenych variantov odpovedi tu,
ktora najviac zodpovedala nazoru na danu problematiku, pricom ak ani jedna z
predloZzenych alternativ nevyhovovala, mohli napisat’ svoj nazor v bode “iné¢”. 4
otazky holi otvorené, probanti mali moznost’ vyjadrit’ v nich svoj vlastny nazor.

Skala mala za ciel’ zistit, do akej miery sa jednotlivé prejavy agresivneho a
Sikanujuceho spravania vyskytuji na ich skole a to ako medzi ziakmi navzajom, tak aj
vo vztahu ucitel" - Ziak a ako Casto sa ziaci s tymito prejavmi stretavaju. Jednalo sa o
14 prejavov spravania (bitie po tele, hrubé nadavky, fackovanie po tvari, ironizovanie
druhého, kopanie do veci, niCenie veci, vyhraZanie sa, niitenie do réznych ¢innosti,
kopanie do ziaka, fyzické tyranie, zamykanie do miestnosti, ignorovanie, sexualne
obt'azovanie, vymahanie penazi). Hoci mali ku kazdému prejavu spravania k
dispozicii skalu s ¢iselnymi hodnotami O - 3, pri¢om kazdé ¢islo predstavovalo urcity
stupen vyskytu hodnoteného prejavu spravania. (0-s tymto prejavom spravania sa na
nasej Skole vobec nestretdvam, 1-stretavam sa len obcas, 2-stretdvam sa casto, 3-s
tymto prejavom spravania sa na nasej Skole stretdvam vel'mi casto)

Organizacia vyskumu, vyskumna vzorka

Vyskum sme uskutoc¢nili v obdobi oktdber - december 1997. Vyskumnil vzorku

tvorilo 247 Ziakov (128 dievcat a 119 chlapcov) zo Siestich vybranych bratislavskych
zékladnych §kol vo veku 11 - 15 rokov. Vyskumu sa zucastnili 2 Statne Skoly, 2 Skoly
zapojené do projektu “Zdrava Skola” a 2 cirkevné Skoly. Z kazdej Skoly sa vyskumu
zucastnili ziaci jednej Siestej a jednej 6smej triedy. Danu vyskumnu vzorku sme si
zvolili z dvoch dévodov.
Prvym dévodom bolo vyvinové hl'adisko - ide o deti v obdobi puberty, je to obdobie
velkych zmien, deti sa menia po psychickej aj fyzickej stranke, je to komplikované
obdobie charakterizované nedisciplinovanost'ou, apatiou, provokaciami, problémami
v spravani a pod.. Druhym dévodom bol vyskum Ri¢ana (1995) - nakolko zistil, Ze
ziaci sa so Sikanovanim stretdvaji po prvykrat priblizne v 5. - 6. ro¢niku zékladnych
§kol, o sme si vyskumom cheeli overit’.

Vysledky vyskumu

ro¢nik 9, 1999 ¢islo 1/2



22 Skolsky psycholég

Vyskum priniesol vcelku pozoruhodné informécie o existujicom jave
Sikanovania a agresivity na naSich Skolach a o intenzite vytypovanych ukazovatel'ov
Sikanovania.

Viaceré vysledky, ktoré sme v naSom vyskume dosiahli, sme od zaCiatku
ocakéavali. Niektoré dosiahnuté poznatky su vSak dost’ prekvapujuce a nepocitali sme s
nimi.

Sikanujiice a agresivne prejavy spravania sa Ziakov voti sebe navzijom

Predpokladali sme, Zze relativne vysoké percento ziakov sa s agresivnym
spravanim na Skole stretlo, co sa v naSom vyskume skuto¢ne potvrdilo. Na zaklade
analyzy odpovedi Ziakov vo vybranych ukazovatel'och na posudzovacej skale mozno
vsak konstatovat, ze v uplatinovanych prejavoch agresivneho a Sikanujiceho spravania
sa ziakov voci spoluziakom su vyrazné rozdiely. Az 75,3% ziakov sa Casto alebo
vel'mi Casto stretava s vulgarnymi a hrubymi nadavkami, iba 8,1% uviedlo, Ze sa s
nimi nestretlo. 61,1%ziakov ma skisenosti s velmi Castym a Castym ironizovanim
spoluziakov a priblizne rovnaké percento - 60,7% dokonca aj s takym agresivnym
spravanim ako je kopanie do veci. S tymto prejavom agresivity sa nestretlo 11,3%
deti. Takmer polovica vsetkych respondentov uviedla, Ze na Skolach sa casto ba
dokonca aj vel'mi Casto stretavaju s vyhrazanim sa ziakov voci sebe navzajom (47%)7
ignorovanim (40%), bitim po tele (44,5%) a kopanim do Ziakov (38,1%). Priblizne
15% a 11% ziakov sa s dvomi poslednymi prejavmi spravania doteraz na Skole
nestretlo. Uz menej ¢asto sa vyskytuje ni¢enie veci (36,8%), ale aj fackovanie po tvari
(34,8%), s ktorymi sa uz casto stretla jedna tretina ziakov. Fackovanie vobec
neuviedlo 24% respondentov.

60% respondentov nalej vyskumnej vzorky sa tiez vyjadrilo, Ze sa doteraz na skole
nestretli so sexudlnym obtazovanim ziakov navzajom alebo s vymahanim penazi ¢i
zamykanim sa ziakov vzajomne do miestnosti za ucelom Sikany. Aj napriek tymto
vysokym percentam je pre nas zarazajuce, ze predsa len 28 deti naSej vyskumnej
vzorky (11,4%) priznalo, Ze sa so sexualnym obt'azovanim spoluziakov stretlo casto a
vel'mi Casto a 19% zriedkavejsie.

Predpokladali sme tiez, ze mlads$i ziaci, teda vo veku 11 a 12 rokov, sa
zriedkavejsie stretavaju s prejavmi Sikany nez vekovo starsi ziaci, teda 137 14 a 15
ro¢ni, ktori budil vyjadrovat casté alebo dokonca aj velmi casté skusenosti s
agresivnym a Sikanujicim spravanim sa spoluziakov vo¢i nim a to dokonca aj
fyzického charakteru. Hypotéza sa nam opat potvrdila. Zistili sme pouzitim Mann-
Whitney U-testu, ze ziaci 8. ro¢nikov sa $tatisticky vyznamne CastejSie stretavaju s
takymi prejavmi agresivity a Sikany na skole akymi je Fackovanie (p=0,01), fyzické
tyranie (p=0,001), ni¢enie veci (p=0,01) a hrubé vulgarne nadavky (p=0,01) takisto
sme nasli vyznamné rozdiely medzi starSimi a mlad$imi ziakmi v sexualnom
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obnazovani (p=0,001), vymahani penazi (p=0,001) a zamykani do miestnosti
(p=0,01), ktoré sa objavujui prave v obdobi puberty.

Statisticky nevyznamné rozdiely holi v biti po tele, v ironizovani druhého, v
kopani do veci, vo vyhrazani sa, v nasilnom nuteni do ¢innosti, v kopani do Ziaka a
taktiez v ignorovani.

Na zaklade dosiahnutych Sstatistickych vysledkov mozno konStatovat, Ze na
Skolach sa v stCasnosti CastejSie uplatnuji verbalne prejavy agresivneho a
Sikanujuceho spravania sa ziakmi k sebe navzajom, a to v poradi vulgarne nadavky,
ironizovanie druhych a vyhrazanie sa, ¢o sme nakoniec aj predpokladali v hypotéze,
ktord sa tymto potvrdila. Na poslednych miestach sa nachadza vymahanie penazi,
sexualne obtazovanie a nasilné nutenie robit’ rézne ¢innosti.

Sikanujuce a agresivne spravanie sa uéitePov vo&i Ziakom z pohPadu Ziakov

Boli sme tiez zvedavi, do akej miery pocituju Sikanujice a agresivne spravanie sa
ucitel'ov Ziaci voci sebe, aké prejavy Sikany zo strany ucitel'ov sa vyskytuju z pohladu
ziakov najCastejSie a aky je v tejto oblasti rozdiel medzi diev€atami a chlapcami,
ziakmi star§imi a mlad$imi a medzi r6znymi druhmi $kol.

Na zaklade analyzy vysledkov vyskumu ziskanych z odpovedi Ziakov mozno
konstatovat’ relativne priaznivy vysledok a to, Ze vo vSeobecnosti sa vine ako tri
Stvrtiny ziakov doteraz nestretla s agresivnym a Sikanujicim spravanim sa ucitel'ov
vo¢i nim, prirodzene, si vSak rozdiely v jednotlivych prejavoch Sikanujuceho
spravania.

Vysoké percento ziakov konstatuje, ze u ucitel'ov sa vobec nestretlo so sexualnym
obtazovanim (96%), kopanim do ziakov (94%), ni¢enim veci (90%) a fyzickym
tyranim (90%). Tieto prejavy agresivneho a Sikanujuceho spravania na Skolach
uviedlo iba 1,2%, 1,2%, 4,4% a 2,4% ziakov. Aj napriek tymto nizkym percentam je
zarazajuce, ze obcasné, resp. Casté sexualne obtazovanie ziaka ucitelom sme zistili u
10 deti (4%) zo vzorky 247 a to nemozno nechat’ bez pov§imnutia.

Na zaklade rozboru ziskanych vysledkov o agresivnom a Sikanujucom spravani
sa ucitelov voCi ziakom z pohladu ziakov oboch vekovych skupin sa mozno
domnievat’, ze na $kolach sa este aj v sucasnosti vyskytuju zo strany ucitelov viaceré
prejavy fyzického nasilia voéi ziakom. Statisticky vyznamné rozdiely st viak medzi
ziakmi rézneho veku. Ziaci 8. ro¢nikov udavaju astejsie negativne prejavy spravania
sa ucitelov voéi sebe. Nazdavame sa, ze to mdze do istej miery stvisiet' aj so
samotnym spravanim sa ziakov na vyucovani v tomto skuto¢ne komplikovanom a
problémovom vekovom obdobi puberty (nedisciplinovanost, nesustredenost,
provokacie, apatia a pod.), ktoré mézu vyvolat' u ucitelov neadekvatne vychovné
postupy a pristupy.

Na prvom mieste v poradi sa umiestnilo fackovanie (36% sa stretlo s fackovanim
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obcas, 18,6% cCasto a vel'mi ¢asto). Na druhom mieste v poradi udavaju Ziaci bitie po
tele (34% respondentov sa vyjadrilo, Ze malo obcas skusenosti a zazitky s bitkou zo
strany ucitel'ov voci ziakom a 12,6% respondentov dalo odpoved’ “Casto” resp. “vel'mi
¢asto”), potom nadavky (28% obcas a 11,3% casto a vel'mi Casto) a ironizovanie (21%
obcas, 13% casto a vel'mi Casto) .

Statisticky vysoko vyznamné rozdiely (p=0,001) vzhladom na obe sledované
vekové kategorie sme zistili (vyuzitim Mann-Whitney U-testu) predovSetkym v
pripade vyhrdzania sa ucitel'ov ziakom, ignorovania ziakov ucitel'mi, ironizovania a
ni¢eni veci zo strany uéitelov, ktoré &astejsie uvadzaji ziaci 8. roénikov Z$ neZ Ziaci
niz§ich roc¢nikov, Statisticky vyznamné rozdiely (p=0,01) boli aj v biti po tele, hrubych
vulgarnych nadéavkach, fyzickom tyrani, zamykani do miestnosti, sexualnom
obnaZovani a vymahani penazi. Ostatné rozdiely v jednotlivych prejavoch spravania
holi statisticky nevyznamné.

Na zaklade dosiahnutych Statistickych vysledkov mozno konStatovat, Ze na
Skolach sa v sucCasnosti zial' CastejSie uplatiuju fyzické prejavy agresivneho a
Sikanujuceho spravania zo strany ucitel'ov k ziakom, a to v poradi fackovanie po tvari,
kopanie do veci, verbalne prejavy (ironizovanie) a opat’ Fyzicky prejav - bitie po tele,
¢o sme nepredpokladali v hypotéze, ktord sa nam teda nepotvrdila. Na poslednych
miestach sa nachadzali fyzické tyranie, kopanie do Ziaka a sexualne obt’azovanie.

Sikanovanie Ziakov v zavislosti od typu zikladnej $koly

Vo vyskume sme tieZ cheeli zistit, ¢i st rozdiely v Sikanovani ziakov v zavislosti
od typu skoly. Vyskum sme uskutocnili na $tatnych zakladnych Skolach, Skolach
zapojenych do projektu “zdrava skola” a cirkevnych Skolach.

Predpokladali sme, ze medzi skolami budu v ukazovateli Sikanovanie sa ziakov
navzajom vyrazné rozdiely. Domnievali sme sa, Ze prave respondenti zo “zdravych
§kol” uvedu ze Sikanovanie a agresivita sa na ich Skole vyskytuje len sporadicky a
vel'mi necasto, ked’ze tieto Skoly maji zakladny ciel' zabezpecil zdravy spdsob Zivota
v Skolskych podmienkach a psychické zdravie ziakov. Déraz, ako je zname, tiez klada
na humanizaciu skoly a vychovno vzdelavacieho procesu.

Vysledky nas do istej miery prekvapili, pretoze sme nezistili ziadne Statisticky
vyznamné rozdiely medzi Skolami Statnymi a zdravymi. Vysledky holi priblizne
rovnaké, a len percentudlne udaje ukazali v niektorych ukazovateloch rozdiely,
vécsinou vsak v neprospech “zdravych §kol”, kde boli tieto prejavy percentualne viac
zastipené ako na Statnych Skolach. Znamena to, Ze humanizacia vychovy a
vzdelavania sa na vybrané zdravé Skoly uskutociiuje len postupne a pomaly a Ze tieto
Skoly maju v procese humanizacie este velké rezervy. Nazdavame sa, Ze jednym z
moznych zdovodneni je aj predpoklad, Zze vedenie zdravych §kol ako aj pedagogovia
chapu zdravie vel'mi uzko, iba v biologickom a fyziologickom rozmere a zabudaji na
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psychologicky rozmer a na psychické zdravie ziakov a ucitel'ov na Skolach. Déraz v
podstate kladi iba na zdravy spOsob stravovania, rezim diia ¢i hygienické aspekty
vyuCovania a nie na humanizaciu Skoly smerom k socialnej klime a atmosfére,
medzil'udskym vztahom, rozvoju osobnosti ziakov. Jav Sikanovania a agresivity
medzi ziakmi sa tu stadle do zna¢nej miery vyskytuje a z pohl'adov samotnych ziakov
je v niektorych ukazovatel'och dost’ vyrazny. Jednd sa najmé o verbalne prejavovanu
agresivitu, ako vulgarne nadavky, ignorovanie a ironizovanie jeden druhého, Ci
vyhrazanie sa ale aj kopanie a bitky.

Na zéklade analyzy ziskanych vysledkov vSak mozno konstatovat’, Ze su to najmé
cirkevné Skoly, kde jav Sikanovania a agresivity ziakov navzdjom ma pomerne nizku
uroven, je ovel’a menej Casty ako na Statnych a zdravych skolach.

Dalej sme tiez cheeli vediet, &i sa na tychto troch typoch §kél vyskytuje agresivita
a Sikanovanie ucitel'ov voci ziakom, v ktorych ukazovatel'och a kde si najvyraznejsie
rozdiely medzi Skolami.

Z vysledkov je zrejmé, ze opat’ st to cirkevné Skoly, kde sa jav Sikanovanie ziakov
ucitelmi vyskytuje menej Casto a je Statisticky vysoko vyznamny v niektorych
sledovanych ukazovateloch. Ziaci na cirkevnych $kolach uvadzaju, Ze sa s niektorymi
prejavmi agresivneho a Sikanujuceho spravania nestretli vobec, alebo iba zriedkavo.
Ide o hrubé a vulgérne nadavky (vobec sa nimi na skole nestretlo 81,9% ziakov,
18,1% iba zriedkavo), kopanie do veci (vobec sa s tymto agresivnym spravanim
nestretlo 91,6% ziakov a 8,4% len zriedkavo), kopanie do ziaka (vobec sa s nim
nestretlo 98,6% ziakov a 1,2% sa stretlo len zriedkavo) avSak toto agresivne spravanie
uvadza ako Casté a vel'mi Casté aj 0% ziakov Statnych $§kol. Fyzické tyranie je tiez
jeden z prejavov, ktory ziaci cirkevnych §kol uvadzaju ako necasty. Nestretlo sa s nim
90,4% ziakov a 9,6% ziakov sa s tymto prejavov stretlo iba zriedkavo, zamykanie do
miestnosti uvadzaju ako vel'mi Casté 2 (2,4%) ziaci cirkevnych $kdl, ostatni sa s tymto
prejavom stretli len zriedkavo (7,2%) alebo vobec (90,4%). Pri sexudlnom obnazovani
uvadza 0% ziakov vSetkych troch typov §kol odpovedi “Casto”, na cirkevnych skolach
aj odpoved “velmi Casto”. Zial' 1(1,4%) ziak zo $tatnych kol a 2 (2,2%) Ziaci zo
“zdravych §kol” uvadzaju tento prejav ako vel'mi Casty, Co je pre nds velmi
zarazajuce. Nikto zo ziakov cirkevnych $kél taktiez neuviedol odpoved “Casto” a
“vel'mi Casto” pri vymahani peiiazi, zriedkavo sa s nim stretlo 4,8% Zziakov.

Ignorovanie ako vel'mi Casté neuviedol nikto zo Statnych §kol, vobec sa s tymto
prejavom zo strany ucitelov nestretlo 80,6% ziakov, zriedkavo 16,7% a casto 2,8%
ziakov. Takisto pri zamykani do miestnosti nikto zo ziakov Statnych §kol neuviedol
odpoved’ “vel'mi ¢asto”, 5,6% uviedlo “Casto”, 6,9% sa s tymto prejavom stretdva
zriedkavo a 87,5% vobec.

Analyza a interpretacia vysledkov ziskanych z dotaznika
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Cielom nésho vyskumu, ako sme uz uviedli, bolo zistit, do akej miery sa
vyskytuje Sikanovanie na vybranych Skolach v Bratislave, aké prejavy agresivneho a
Sikanujuiceho spravania sa najcastejSie vyskytuju jednak medzi Ziakmi navzajom ale aj
vo vztahu ucitel” - ziak. Na to vSetko ndm sluzila posudzovacia Skala. Zvolili sme
vSak aj dotaznik, ktory bol takpovediac doplnkovou metdédou, slizil nam na
zmapovanie niektorych problémov, ktoré nas zaujimali. Odpovede v dotazniku sme
vyhodnocovali iba percentuélne.

Na tretiu otazku : “Stretol si sa uz so Sikanovanim na vasej Skole?”, odpovedalo
184 (74,5%) probantov ano, 61 (24,7%) probantov nie, a 2 probanti neodpovedali
vobec.

Na stvrta otazku: “Kedy, v ktorom rocniku?” uviedlo 24 (9,7%) probantov v
prvom ro¢niku, 26 (10,5%) probantov v druhom ro¢niku, 36 (14,6%) probantov v
trefom ro¢niku, 48 (19,4%) probantov vo Stvrtom ro¢niku, 76 (30,8%) probantov v
piatom rocniku, 79 (32%) probantov v Siestom ro¢niku, 72 (29,1%) probantov v
siedmom rocniku, 52 (21,1%) probantov v 6smom rocniku, nakolko Zziaci mohli
uviest’ kazdy ro¢nik, v ktorom sa s takymito prejavmi stretli, takZze mohli v jednej
odpovedi uviest’ aj vSetkych osem ro¢nikov.

Na piatu otazku: “Ako sa to prejavovalo?” uvadzalo bitie 115 (46,6%) ziakov,
kopanie 74 (30%) ziakov, vyhrazanie 83 (33,6%) Zziakov, nadavanie 125 (50,6%)
ziakov, ponizovanie 90 (36,4%) Ziakov a tyranie 22 (8,9%) Ziakov. Ziaci mali opit
moznost uviest tol'’ko prejavov, s kol’kymi sa stretli.

Na Siestu otazku: “Kto bol aktérom Sikanovania?” uviedlo 150 probantov (77
chlapcov a 73 dievcat), ¢o je 82%, za aktéra chlapca 33 probantov (5 chlapcov a 28
dievcat), ¢o je 18%, uviedlo za aktéra Sikanovania dievca.

Na siedmu otazku: “Kto bol obetou Sikanovania?” uviedlo za obet’ Sikanovania
chlapca 130 probantov (79 chlapcov a 51 dievcat), co je 71%,

53 probantov (3 chlapci a 50 dievcat), o predstavuje 29%, uviedlo za aktéra
Sikanovania dievca. Tymto sa ndm potvrdila hypotéza, ze chlapci su CastejSie aktérmi
aj obetami Sikanovania ako dievcata.

Na 6smu otazku: “Bol si uz ty sam Sikanovany?” odpovedalo 102 (41,3%) ziakov
ano, 143 (57,9%) ziakov nie, 2 (0,8%) ziaci neodpovedali vobec.
Na deviatu otazku: “Kedy, v ktorom rocniku?” z tych ¢o na 6smu otazku odpovedali
kladne, uviedlo 6 (5,8%) probantov prvy ro¢nik, 10 (9,8%) probantov druhy roc¢nik,
21 (20,5%) probantov treti ro¢nik, 28 (27,4%) probantov Stvrty rocnik, 42 (41,1%)
probantov piaty ro¢nik, 28 (27,4%) probantov Siesty roénik, 31 (12,6%) probantov
siedmy rocnik a 17 (16,6%) probantov 6smy rocnik.

Na desiatu otdzku: “Jednym clovekom, alebo skupinou?” odpovedalo 53 (21,5%)
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probantov jednym cElovekom, 47 (19%) probantov skupinou ludi a 147 (59,5%)
probantov neodpovedalo vobec.

Na trinastu otazku: “Kde podla teba dochadza najcastejsie k Sikanovaniu? ” mali
ziaci moznost’ vybrat’ si z 8§ moznosti maximalne tri odpovede.
156 (63,1%) ziakov uviedlo triedu za najcastejSie miesto na Sikanovanie,
70 (28,3%) ziakov uviedlo “chodbu”,
22 (7,6%) ziakov uviedlo “WC”,
99 (40%) ziakov uviedlo “ihrisko”,
71 (28,7%) ziakov uviedlo “jedalen”,
22 (8,9%) ziakov uviedlo telocviciu a 23 (9,3%) ziakov uviedlo odpoved’ “inde”.

Na Strnastu otazku: “Kedy podla teba dochddza najcastejsie k Sikanovaniu?”
uvadzali Ziaci najcastejSie dve odpovede.
132 (53,4%) ziakov uviedlo “cez prestavky”,
15 (6,1%) ziakov uviedlo ,,cez hodinu”,
148 (59,9%) ziakov uviedlo “po skole” a
13 (5,2%) ziakov uviedlo odpoved’ “inokedy”.

Na pitnastu otazku: “Kedy moze podla teba clovek pouzit nasilie?” uviedlo
odpoved’ ,,iba v ohrozeni zdravia, zZivota” 194 probantov (78,5%),
30 (12,1%) probantov uviedlo “kedykol'vek”,
6 (2,4%) probantov uviedlo “inokedy” a
13 (5,3%) probantov uviedlo “nikdy”.

Na poslednt otazku: “Co sa da podla teba robit proti Sikanovaniu?” odpovedalo
57 (23,1%) “vyhodit ziaka, resp. ucitel’a zo Skoly”,
106 (42,9%) probantov - “povedat’ to riaditel'ovi, u¢itel'ovi a pod.”,
53 (21,5%) probantov — “hovorit’ o tom”,
12 (4,9%) probantov — “iné”,

15 (6,1%) probantov — “ni¢, nedé sa”.

Zaver

Podrobnejsie vysledky s vlastnym komentarom, grafmi, tabulkami, ako aj
teoretické otazky tykajuce sa agresivity a Sikanovania vam poskytne moja diplomova
praca, ktorti som na danu problematiku vypracovala na FFUK - Katedra psychologie v
Bratislave v roku 1998 pod vedenim doc. PhDr. Evy Gajdosovej, CSc..

Vyskum sme realizovali len na niektorych vybranych skolach v Bratislave a
preto sme si vedomi viacerych obmedzeni takto koncipovaného vyskumu najméi s

ohl'adom na jeho rezervy pri zovseobecinovani ziskanych vysledkov vyskumu. Plne si
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uvedomujeme, ze ziskanie objektivnych vysledkov, ktoré moZno zovSeobecnit’ na
SirSiu vzorku §kol a ziakov, si vyZzaduje uskutocnit d’alSie vyskumy na strednych
Skolach rdézneho druhu a typu (napr. aj ucnovskych Skolach) a zapojil do vyskumu
ziakov a Studentov roznych vekovych kategérii a vyvinovych obdobi. Tiez je vSak
potrebné realizovat’ vyskum aj mimo Bratislavy, a zapojit' don Skoly v mestach i na
dedinach réznych krajoch Slovenska, a tak zvysit’ jeho reprezentativnost’.

Domnievame sa zaroven, ze v budicnosti by bolo tiez zaujimavé urobit’ vyskum
nazorov uéitel'ov na Sikanovanie na Skolach a sledoval, ako rieSia ucitelia, riaditelia a
ostatni pracovnici pripady agresivneho a Sikanujuceho spravania, ktoré sa uz na ich
skole vyskytli.

Boli by sme radi, keby sa v blizkej buducnosti rozsirovali a podporovali prace so
ziakmi, ktori sa stretli so Sikanovanim pasivne, ale najma s tymi, ktori holi aktivni
ucastnici. Myslime si, ze je v zaujme vsetkych Skol, aby sa u nich tykalo prejavy
spravania vyskytovali ¢o najmenej, dokonca vobec. Treba vSak podotknit, Ze takato
praca si vyzaduje vysokl profesiondlnu uroven riaditela, ucitelov a samozrejme
aktivnu spolupracu skoly so psycholégom.

S priklonom k uvedenym skuto¢nostiam, by podl’a naSho nazoru bola prinosna
praca celého pedagogického zboru s psycholégom na kazdom type Skoly, ¢im by sa
Casto prediSlo mnohym nezelanym situaciam, medzi ktoré patria aj agresivne a
Sikanujuce prejavy spravania.
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KTO SI - SKOLSKY PSYCHOLOG?

Mgr. DANIELA RESETKOVA

Pozicia skolského psycholdga je zlozitd. Dodnes nie je uspokojivo dorieSena
otazka personalneho zaradenia Skolského psychologa (o aky typ pracovnika ide) a nie
je ani legislativne dorieSend s nim suvisiaca otazka financnd. V prospech zriadenia
funkcie Skolského psychologa hovoria dva zdkony. Jeden z 21.3.93, d’alej vyhlaska,
ktora vstupila do platnosti 1.3.96.

Ako je vSak zaradenie Skolského psycholdga v praxi, a aké je jeho financné
ohodnotenie? Pre Skolského psycholdga neexistuje platova kolonka. V Skolstve su dva
typy pracovnikov: pedagogicki a spravni, alebo tzv. ostatni pracovnici. Ekonémovia
zarad’uju Skolského psycholéga medzi spravnych zamestnancov. Je vSak Skolsky
psycholog skuto¢ne spravny zamestnanec?

Teda skolsky psycholég pracujici individualne i skupinovo s detmi, uciaci
dva predmety, vykonavajici pedagogicko-psychologickii pracu i po vyucovani,
pripravujuci sa doma na vyuc¢ovanie, pravidelne vstupujici do vyucovania - je spravny
pracovnik.

Vyhody? O 200 Sk nizsi plat oproti pedagégom v lej istej platovej triede (10),
8,5 hod. pracovny cas, ziadne prazdniny. Okrem funkcie §kolského psychologa som
bola zaroven vychovnou poradkyiou, ucila som dva predmety, zastavala som funkciu
Skolského koordinatora protidrogovej prevencie 1 okresného koordinatora
protidrogovej prevencie v ramci strednych §kol. Skutoéne som mohla povedat’ - cely
zivot bola moja praca.

Pracovala som vo funkcii $kolského psychologa tri roky. Prvy rok - ked’ze sa
"nenasli" peniaze na funkciu som tato pracu vykonavala v ramci tzv. verejno-
prospesnych prac za Sk 2.650,-- mesacne (podpora v nezamestnanosti by bola vyssia).
Vzala som tuto pracu aj za takychto podmienok, pretoze som bola fou fascinovana.
Bola som fanatikom skolskej psycholégie a vel'mi som fandila jej rozvoju na Skolach.

Druhy rok mojho pdsobenia sa niesol v znameni permanentného boja o
ziskanie penazi na funkciu skolského psychologa. Napriek tomu, ze uz platil zékon o
prideleni financii na tito funkciu, na ministerstve "nebolo kompetentného", nikto ni¢
nevedel, prehadzovali kompetenciu jeden na druhého, ten zas na d’alSieho a nakoniec
nikto nedisponoval prislusnou kompetenciou a nikto ni¢ o probléme nevedel...
Nakoniec vsak peniaze horko-tazko uvolnila prislusna skolska sprava, ktora predtym
neunavne odmietala poskytniit’ peniaze na funkciu.
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Treti rok som mala sice plat "riadny", avSak ako tzv. spravny, alebo ostatny
pracovnik s prislusnym "postihom" vo finan¢nej oblasti, v oblasti pracovnej doby, i
dovolenky. Ako som uz vyssie uviedla okrem funkcie psycholdéga som pracovala v
Styroch d’al$ich.

Ak som chcela byt cez jarné prazdniny doma a necerpala pritom dovolenku,
pretoze tito som si musela Setrit’ na leto, dostala som tol'’ko prace na doma, Ze by som
v skutocnosti potrebovala na jej vykonanie dva ty2dne, nie jeden. A tak mi nezostal
ziaden Cas na oddych, relax, prave naopak - praca po veceroch.

Skolsky psycholog potrebuje oddych rovnako ako ugitel. Pracuje v rovnako
rusnom prostredi, s tymi istymi det'mi (alebo len so samymi tzv. problémovymi) ako
ucitel’, naviac 8,5 hod. denne.

Po skonceni treticho roku praxe Skolského psycholéga mi bolo vedenim
oznadmené, ze z dovodu nedostatku financnych prostriedkov rusia funkciu Skolského
psycholéga i pedagdga vol'ného ¢asu k nasledujucemu skolskému roku.

Zéaverom, v kratkom zhrnuti problémov v suvislosti s funkciou Skolského
psycholéga chcem poprosil o dorieSenie nasledujiiceho:

1. Zohladnenie jeho pedagogickej prace s odrazom na dizke dovolenky i pracovnej
dobe.

2. Vytvorit' finan¢nu koldnku pre Skolského psychologa s pris-luSnou financnou
tarifou. Zatial’ Skolsky psycholog funguje ako spravny pracovnik.

3. Doriesit’ ochranu psychologa, ktory pracuje priamo na Skole (teda nie je po
zaStitou poradne). Psycholdg pracujici priamo na Skole je vo vSetkom zavisly od
riaditela Skoly. Moéze dochadzat k manipulacii a k zneuzivaniu Skolského
psycholéga.

4. Doriesit’ superviziu Skolského psycholdéga. Kto ochrani psycholéga, ak urobi
neumyselne chybu? Nutne potrebuje supervizora, ktory by mu pomahal v
zaciatkoch.

5. Zasadit sa za Skolského psychologa. Upozoriiovat’ aj OPPP, Ze na Skoly budia
prichadzat’ novi skolski psychologovia, ktori nemusia byt jednoodborovi, klinicki
psycholégovia, ze je potrebné rovnako ich akceptovat’ a pomahat im.

Nie vSak takym spdsobom, ako v nasom meste: vedenie OPPP ozndmilo vsetkym
riaditel'om §kol, ktori maju Skolského psycholéga ze nesmu, nemaju pravo ziakov
diagnostikovat’. Pokial’ sme sa na poradiu v minulosti obratili s prosbou o pomoc,
nedockali sme sa jej .

Moja praca znamenala pre mna vel'mi vel'a. Zostani mi krasne spomienky na
svojich milych ziakov i kolegov. Napriek ur¢itym negativnym skusenostiam vo funkcii
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Skolského psycholdga zostavam nad’alej jej fandom, a verim , Ze sa k nej eSte niekedy
vratim.
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Predkladame ctenariim prvni cast materidlu, ktery vznikal v Institutu pedagogicko-
psychologického poradenstvi Praha ve spoluprdci s Asociaci $kolni psychologie CR a SR a
Asociaci poradenskych pracovnikii ve skolstvi. Navrh byl preddin MSMT CR, ale nakonec nebyl
projednavan. Zistal tedy v poloze nerealizovaného navrhu. Domnivame se vSak, Ze obsahuje
zajimavé myslenky, které mohou poslouzit nejen jako historicky dokument urcité doby a
urcitych snah o vymezeni role Skolského poradenstvi, ale také jako diskusni material pro
budouct legislativni snahy. Druhou cast materialu prineseme v pristim dvojcisle Skolského
psychologa.

Ministerstvo Skolstvi,
mladeZe a télovychovy
Gj.: G.P.
V Praze dne 29.7. 1999

Pro jednani gremialni porady skupiny 2

Véc: Navrh systému péce o kvalitu poradenskych sluZeb ve Skolstvi:
Systém profesi ve $kolském poradenstvi
Systém kariérového ristu poradenskych pracovniki
Systém dal§iho vzdélavani poradenskych pracovniki
Systém supervize a piezkumu odbornych stanovisek

Efektivita poradenskych sluzeb ve skolstvi
vyznamn¢ ovliviluje feseni zéklad. problémi
spole¢nosti: prevence socialné-patologickych
jek a nezaméstnanosti. Katalogizace ¢innosti,
systémy kariérniho riistu a dalSiho vzdélavani
pracovnikt ( zvl. psychologti a specidlnich
pedagogti) poskytujicich poradenské sluzby,
a odborné metodické podpory dosud nebyly
v oblasti Skolského poradenska feseny.
Navrhované systémy jsou vzajemné propojeny,
a proto jsou piedkladany spolecné.

Jejich potiebnost je velmi aktudlni.

Navrh usneseni:
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1.Porada piijima pfedloZzeny material s témito ptipominkami:
2. Vklada RO 24 zapracovat pfipominky a piipravit material k
predlozeni do porady vedeni

Predklada: PaedDr. Jifi Pilat
Zpracoval: IPPP CR

Obsah

Diivodova zprava

Resumé navrhu a jeho souvislost s projektem " Odborny riist pedagogickych
pracovniki

1. Uvod

2. Navrh systému profesi ve §kolském poradenstvi

3. Navrh systému kariérniho ristu poradenskych pracovniki ve $kolstvi

4. Navrh systému dalSiho vzdélavani poradenskych pracovniki ve §kolstvi
5. Navrh systému supervize a prezkumu odbornych stanovisek ve $kolském
poradenstvi

6. Zavéry a navrhy opatieni

7. Priloha 1. Specifikace odbornych ¢innosti pii poskytovani poradenskych
sluZeb ve Skolstvi (soucasny stav)

8. Priloha 2. Navrh specifikace odbornych ¢innosti pri poskytovani
poradenskych sluzeb ve §kolstvi po zavedeni kvalifika¢nich stupiia

Diivodova zprava
Predkladany material navazuje na analyticky material ,pedagogicko-

psychologické poradenstvi ve skolstvi CR" &j. 16799/97-2, ptijaty poradou vedeni
MSMT dne 7.4. 1997.

Poradenské sluzby v rezortu skolstvi mohou vyznamné piispét a piispivaji k
individualnimu vyvoji a vzdélavani déti a zaka stejné jako k transformaci skoly jako
zékladniho ¢lanku skolského systému. Této uloze by mél odpovidat obdobné i systém
kariérniho rlstu poradenskych pracovnikl pisobicich ve Skolstvi v ramci systému
vychovného poradenstvi. Efektivita poradenskych sluzeb ve skolstvi vyznamné zavisi
na odborné pfipravenosti a vzajemné spolupraci pracovnikil, zejména téch, ktefi se na
poskytovani poradenskych sluzeb pfimo podileji. Naopak, neodborné poskytovani
poradenskych sluzeb mize pfimo ohrozit i vyvoj osobnosti a dusevni zdravi ditéte,
resp. zaka nebo negativné ovlivnit ¢innost $koly.
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Dosud zpracované materidly MSMT, zabyvajici se kvalifikadnimi
predpoklady, dalsim vzdélavanim a kariérnim rGstem pracovnikl ve Skolstvi, se
zaméetovaly na pedagogické pracovniky a jejich Cinnosti pfi vzdélavani.

Predkladany material navrhuje systémové feSeni uvedenych problémd pro
Skolské pracovniky poskytujici poradenska sluzby skoldm, ptfedSkolnim zatizenim,
Skolskym zafizenim, jejich zaklim, ucitelim a rodicim. Material systemizuje odborné
profese, které ve Skolském poradenstvi jiz ptisobi a navrhuje dalsi, které umozni tuto
soustavu dale rozvijet. Pro jeji dal$i rozvoj je nepochybné vyznamné jeji prevzeti do
nové pripravované Skolské legislativy. Systematickd péce o dalsi vzdélavani a
kariérovy rast t€chto pracovnikil je nutna jiz nyni a miZe se zacit postupné zavadét
pred ptijetim nového skolského zédkona.

Navrhovany systém kvalifikacnich stupnii s atestaci se tyka pracovniki,
ktefi maji vysokoskolské vzd€lani a svou Cinnosti vyznamné ovliviiuji vzdelavani a
chovani zakli. Nemaji vSak statut pedagogického pracovnika. Jejich pocet cca 1200
odpovida cca 1% pedagogickych pracovnikii ve Skolstvi. Vzhledem k tomu, Ze
predkladany projekt vychazi ze zavedeni kvalifikacnich stupnd a v systému dalSiho
vzdélavani poradenskych pracovnikil ze stejnych principti jako pfipravované systému
pro ucitele, je mozno jeho zavadénim vyhodné pilotné ovétovat i principy a zavadéni
kvalifika¢nich stupiiti pro pedagogické pracovniky (ucitele) a vyzaduje naklady cca 50
tis. K& rotné na kvalifikaéni fizeni a cca 15 mil. K¢ mzdové (dle zvolené
varianty).Navrh opatieni obsahuje tkoly, jejichz splnéni je nutné pro realizaci navrhi
systému kariérového ristu nepedagogickych pracovniki a systému dalsiho vzdélavani.
Jsou terminovana tak, aby zejména systém kariérového ritstu bylo mozno postupné
zavadét od 1.9. 1999.

Smyslem systému odborné supervize a prezkumu odbornych stanovisek je
podpora kvality poradenskych ¢&innosti, supervize ma spi§ (na rozdil od CSI)
metodicky charakter. Je zalozena na systému odborné pomoci vybranych pracovniki s
vyssi  kvalifikaci nebo specializovanych na uréitou problematiku, ostatnim
pracovnikim a institucim poskytujicim poradenské sluzby nebo tyto sluzby
vyuzivajicim. Zapojenim téchto pracovnikd i do systému dalSiho vzdélavani se
vyznamn¢ a tcelné prohloubi a decentralizuje i systém dalSiho vzd€lavani.

Jakkoli jsou systémy dal§iho vzdélavani, kariérniho rlstu, supervize a
prezkumu odbornych stanovisek vzajemné provazany, jsou koncipovany tak, aby je
bylo mozno zavadét na prechodnou dobu i oddélené.

Souvislost s projektem "Odborny rist pedagogického pracovnika”

Predkladany material ma 4 ¢asti:

Prvni ¢ast uvadi prehled profesi pracovnikii aktivné a pfimo vstupujicich do kontaktu s
klientem pfi poskytovani poradenskych sluzeb ve skolstvi a ramcové vymezuje jejich
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kvalifika¢ni pfedpoklady, obsahuje i navrhy zmén odpovidajici soucasnym trendiim ve
Skolském poradenstvi a ve skolském vzd€lavani.

Druhd c¢éast je ideovym ndvrhem systému kariérniho ristu nepedagogickych
poradenskych pracovniki. Navrhuje se zavedeni kvalifikacnich stupiiti, coz je jistou
analogii navrhu systému kariérniho ristu pedagogickych pracovnikd. OdliSnosti v
naplni prace mezi obéma kategoriemi a potieba kompatibility kariérniho rtstu
poradenskych psychologu a specidlnich pedagogt (tj. nepedagogickych pracovniki) ,
kteti pracuji ve Skolstvi, s kariérnim ristem psychologl a specidlnich pedagogti v
ostatnich rezortech, vSak umoznuji (a soucasné vyzaduji) vetsi dislednost v odliseni
odborného rlstu od funkéniho postupu. Aby mohly byt dobie odliSeny odborné
kompetence pracovnikili, navrhuje se pro odborny rust poradenskych psychologl a
specialnich pedagogli pracujicich ve Skolach a skolskych zafizenich systém 3
kvalifika¢nich stupiit (na rozdil od ¢tyf stupiiit kariérniho ristu pedagogickych
pracovnikil). Pfi zavedeni 3 stupiii umoziuji specifika odbornych psychologickych a
specialné pedagogickych cinnosti (poradenskych, klinickych, apod.) odliseni
kompetenci v jednotlivych stupnich zcela zfetelné. Cinnost pracovnika ve vy$sim

v

pedagogickych pracovnikll piimo zapojenych do poradenskych Cinnosti oba systémy
propojuje. Pro psychology a specialni pedagogy pracujici ve Skolskych zafizenich, se
navrhuje systém 3 kvalifikacnich stupiili propojenych se systémem funkci. Postup do
vyssiho kvalifikacniho stupné je pro pracovnika dobrovolny, povinné je vyZadovan jen
pro vykon vybranych funkci, ¢imz se systém odborného riistu propojuje se systémem
finan¢niho postupu. K =ziskani vys$Siho kvalifikaéniho stupné je tfeba uspésné
absolvovat atestacni fizeni.

Podobn¢ jako v navrZzeném systému kariérniho riistu pedagogickych
pracovnikl se v predkladaném materidlu navrhuje, aby ziskani vyssiho kvalifikacniho
stupné¢ zakladalo narok na kvalifikacni ptiplatek. V souladu s vySe zminénou
dtslednosti pii odliSovani odborného rastu poradenskych pracovniki od jejich postupu
finan¢niho, je tento ptiplatek pfizndvan za vyssi kvalitu odborné prace, podobn¢ jako
je tomu napt. ve zdravotnictvi.

Pro pedagogické pracovniky predkladany material navrhuje uznat jejich
odbornou pfipravu a dal§i vzd€lavani na poskytovani poradenskych sluzeb v
programech akreditovanych MSMT jako soudast piipravy uciteld ke zvyseni
kvalifika¢nich stupiiti dle projektu kariérového rtustu pedagogickych pracovniki.

Ve vSech variantdich se pro vyssi kvalifikaéni stupné poradenskych pracovniki
navrhuji ¢astky niz$i nezli se uvadéji v analogickych kategoriich pedagogickych
pracovnikl. Navrh je tak redln€jsi a snaze realizovatelny, neni vyjadienim nizsi arovné
nebo vyznamnosti prace poradenskych pracovnikd , bylo tak ptihlizeno k naléhavosti
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zavedeni kvalifika¢nich stupnd v poradenstvi. V piipad€ splynuti obou systému neni
obtizné vysi pfiplatkii pro poradenské pracovniky sladit s vysi piiplatki pro
pedagogické pracovniky.

Tieti cast je ideovy navrh systému dalSiho vzdéldvani pro Skolské pracovniky piimo
zapojené¢ do poradenskych sluzeb ve Skolstvi, jehoz cilem je rozvijeni kvalifikace
pracovnik.

Podminky pro dalsi vzdélavani pracovnikli poskytujicich poradenské sluzby ve
Skolstvi jsou nestejné: pro pedagogické pracovniky existuji Skolské predpisy i
ekonomicky ramec dal§itho vzdé€lavani, nepedagogickym pracovnikim vsak rezort
Skolstvi takto pozornost nevénoval (ke Skodé véci). Proto pfedlozeny navrh vychazii z
této skutecnosti. Je kompatibilni s ndvrhem systému dal$iho vzd€lavani pedagogickych
pracovnikil, v piipadé pedagogickych pracovnikli poskytujicich i poradenské sluzby
(napt. vychovny poradce) jej vhodné dopliuje, v pfipadé nepedagogickych
poradenskych pracovnikli je rovnéz kompatibilni, i kdyZ ze specifik téchto profesi
vyplyvaji jisté odliSnosti organizace vzdelavani. Navrh ucelné do systému zapojuje
pracovniky povétené odbornou supervizi v poradenstvi , ¢imZz se synergeticky
zvySuje uplatnéni , jejich kvalifikace i motivace. Soucasné se tim systém vyznamné
decentralizuje.Diky roli IPPP a jeho provazanosti s MSMT je dana moznost uplatnit v
systému zaméry §kolské politiky MSMT.

Ctvrta ¢ast je ideovym navrhem systému odborné metodické podpory supervize a
prezkumu odbornych stanovisek .

Smyslem odborné metodické podpory (supervize) je péce o kvalitu odbornych vykont
jednotlivych pracovnikd poskytujicich poradenské sluzby formou pomoci, ( jejich
odbornému rozvoji), poradenskd podpora vykonu jejich profese (na rozdil od
inspekeni Cinnosti, kterd je zaméiena predev§im na hodnoceni Cinnosti poradenského
zafizeni €i jiné instituce).

Supervize se uskutecnuje piredevsim formou individualnich a skupinovych konzultaci,
poskytovanim odbornych rad, pfezkoumavanim odbornych stanovisek a ucasti na
systému dalSiho vzdélavani poradenskych pracovnikii. Konzultace jsou zaméteny na
optimalizaci odbornych pfistupti ke klientim a metod prace s nimi a na nachazeni
efektivnich feSeni v naro¢nych ¢i spornych piipadech.

Supervize se tyka sluzeb poskytovanych vychovnymi poradci, koordinatory
prevence, Skolnimi psychology a Skolnimi specialnimi pedagogy ve Skolach,
psychology a specialnimi pedagogy v pedagogicko-psychologickych poradnach,
specialné pedagogickych centrech a stiediscich vychovné péce, které jsou realizovany
ve smyslu legislativnich a organizaénim piedpistt o pedagogicko-psychologickém
(vychovném) poradenstvi. Vyznamnou roli v systému ma IPPP Cni, ktery systém
sleduje, koordinuje a metodicky podporuje.

ro¢nik 9, 1999 ¢islo 1/2



37 Skolsky psycholég

Supervize je proto uceln€¢ provazadn se systémem Kkariérniho ristu
pracovniki a se systémem dalSiho vzdélavani poradenskych pracovnikii. MoZnost
pozadat o prezkum odborného stanoviska u experti z vetejné znamé sit€¢ odbornik
dostate¢né fundovanych a majicich davéru MSMT posiluje demokrati¢nost a
objektivitu poradenskych sluzeb ve skolstvi.

1. UVOD

Sluzby pedagogicko-psychologického poradenstvi ve Skolstvi, jsou-li
spravné poskytovany, vyznamné ovliviiji individualni vyvoj a vzdélavani déti a zaku i
¢innost skoly. Vyznam poradenskych sluzeb ve Skolstvi vzrista. Vhodné koncipovany
a dobfe fungujici systém poskytovani poradenskych sluzeb ve skolstvi je efektivnim
nastrojem prevence zneuzivani navykovych latek a dalSich socialné patologickych jevi
i prevence nezaméstnanosti absolventi skol .

Predpokladem ucelného a Gcinného poskytovani poradenskych sluzeb ve
Skolstvi je kromé systémového propojeni organizace sluzeb, jejich odpovidajiciho
ekonomického zabezpeceni i nalezitd odborna pfipravenost pracovnikl a odpovidajici
systém péce a motivace jejich odborného ristu a celozivotniho vzdélavani.

V poslednim obdobi nepochybné doslo k vyraznym posunim ve skladbé
ukold a organizace Cinnosti prace uciteld, vychovnych poradci a poradenskych
pracovniki skol a skolskych zalezeni.

Zadouci zmény v obsahu poradenskych sluzeb lze shrnout do nasledujicich okruh:

a) zaclenit do vychovného poradenstvi i oblast prevence socialné patologickych jevi
veetné prevence zneuzivani navykovych latek

b) zménit metody a obsah profesniho poradenstvi na Sifeji pojaté poradenstvi
kariérové

e) posilit poskytovani sluzby vychovného poradenstvi na skolach

c¢) posilit vliv Skolnich psychologii a specialnich pedagogti na obsah a metody
vzdélavani

d) zlepsit podminky vzdélavani déti a zakt se specialnimi vzdélavacimi potfebami v

béznych typech skol

Zadouci zmény v poskytovani poradenskych sluzeb Ize shrnout do pozadavkii:

a) propojit poskytovani poradenskych sluzeb ve skolstvi do efektivné a ucinné
pusobiciho systému

b) zabezpecit trvale se zlepsujici kvalitu a odbornost poradenskych sluzeb
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c) prevést organizaci poskytovani poradenskych sluzeb do regionti

d) propojit poradenstvi ve Skolstvi s poradenskymi sluzbami poskytovanymi v
ostatnich rezortech

e) lépe vyuzivat odborného potencidlu pracovniki pedagogicko-psychologickych
poraden, specialné pedagogickych center a sttedisek vychovné péce

f) zavést poradenské sluzby i do vyssich odbornych skol

g) zavést systém zpétnych vazeb evaluace poradenskych sluzeb ve Skolstvi

V soucasnosti se trvale posiluje opodstatnény diraz na kompetence
pracovnikli poskytujicich poradenské sluzby nebo participujicich na poskytovani
poradenskych sluzeb ve skolstvi. Vysledkem jejich studia by mély byt nejen znalosti,
ale také dovednosti vést skupinu, rozumét a vyhodnocovat verbalni i nonverbalni
komunikaci klienta, vést rozhovor, naucit klienta rozhodovat se a rozhodnuti
realizovat.

Existujici rozdily v pregradualni ptipravé poradenskych pracovnikl, vyvoj
poradenstvi a potifeba =zajistit dostate¢nou odbornost sluzeb, vedou k nutnosti
definovat pozadavky na pfipravu pracovniki poskytujicich poradenské sluzby a
koncipovat vzajemné propojené systémy kariérniho rtistu pracovnik v poradenstvi
propojeny se systémem dalSiho (celozivotniho) vzdélavani poradenskych pracovniki
(DVPoP) a systému supervize a prezkumu odbornych stanovisek ve Skolském
poradenstvi.
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Pozn.: Prispévky neprosly jazykovou upravou.

Pfijimame piispévky do vSech typt rubrik naseho Casopisu, zejména nas zajimaji zkusSenosti
z praxe. Studie a dalsi rozsahlejsi texty prochdzeji recenznim fizenim. Pfispévatele prosime,
aby sv¢é prispévky zasilali na 3,5 disketach na adresu redakce, nebo pfimo na tuto internetovou
adresu: mares@lfhk.cuni.cz. Umime si poradit s ptispévky napsanymi v T602, WordPerfect,
AmiPro, MS Word. Velmi nam usnadnite praci, pfilozite-li k disket¢ jeden exemplar
vytisténého textu a bude-li vase disketa obsahovat i zalozni kopii (soubor s pfiponou bak) a

naopak nebude obsahovat viry. Té§ime na spolupraci
redakce
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